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Eztimada deectora:

Ademas de ke cambios que he percibido an su revista, veo también que han incarporado
una nueva pagina dedicada a la formacion en la que incluyen distintos cursos. Me parece
una decision acertada, ya que las distintas ofertas formativas no llegan muchas veces a
nuesiros cldos. Por ese, esparo que den cabida a fodos Ios organismos que an Andakucia
propanen cursos dingidos tanto a frabajadores como a desempieados. Muestra formacién

&8s un aspecio que no debemos descuidar, ya que es indispensable para accedar a un tra-
bajo, para progresar en nuestio puesto y lambien v sobre todo, para que no nog quedemos
alras en un mundo que desde luego, cambia vertiginosamente.

Estimada directora:

de Mujeremprendedora, en el que sa refle-

zas al frente de empresas con um impor-

que no son famosas, pero que con esfuer-
zo y tesdn estan consiguiendo hacerse un
hueco en el mundo empresarial, cosa que

no es facil. Animo a todas eflas para que
sigan asi y a todas las gque, como yo, esta-
mos intentando poner en marcha nuestro -
propio proyecto, sin mas ayuda, en
queda muy poco fiempo para acostumbrar-
. nos ala nueva moneda y a todos los cam-
bios gue es0 supone y Creo Que aun no
estamos preparados. Las instifuciones rea-
. lizan campafias para dar a conocer el
© nuevo sistema monetario y el funciona-
miento de la Unidn Europea, pero intuya
que las ciudadanas y ciudadanos no esta-
algin tiempo, pero realmente soio he llega-
do a ver los dos Udltimos ndmeros, el de
mayo ¥ junio. Quigro decife gue me han
gustado muchisimo. Los comertarios que :
habia escuchado sobre Mujeremprendedora -
habian sido buenos, pero al poder leeda y
contemplarla detenidamente, mis expectati-
vas s han visto superadas. Su revista me

muchos casos, que nuestra ilusidn y nues-
tro trabajo diario.

Estimada directora:
Conozeo de oldas su revista desde hace

Maria José Veldrquez
Sevifla

. parece, sobre todo. equiibrada, y se detie-
Le escribo para felicitarle a usted y a todo -
el equipo que dinge por el ditimo ndmero
. como podria conseguir los nimercs ante-
ja la labor de algunas empresanas andalu- :
- los. Poreso, le rogaria que me indicara si es
tante volumen de facturacién. Imagino que -
no sdlo serdn veinte las gue alcancen este -
nivel, aungue también sUPONGD quUE Seran
muchas mas empresarias las que dirijan o
gestionen pequefos negocios que no -
siempre les den tantos beneficios. En cual-
quier caso, me ha gustado ver en las pagi- -
nas de su revista a mujeres empresarias .
muy oportuno que hayan dedicado pare
de su revista del mes pasado al tema de la
- Unidén Europea. Creo que recientemnente

ne en temas muy nteresantes. tratandolos
de forma muy amena. Me gustaria saber

riores, ya gue también me interesaria ver-

posible y qué debo hacer para solicitirse-
los. Gracias.

Estimada directora:
Queria comentarle que me ha parecido

en la localidad sevillana de Doz Hermanas
=& ha desarrollado una simulacién durante
algunos dias para que la genie se acos-
tumbrara a utilizar el euro. Realmente nos

mos suficientemente informadeos e incluso,
no mostramos demasiado interés. Ya es
hora de que nos consideremos europeas y

EUMDPEOS Y BMPECcemos a pensar en el
futura.

Rosa Conrado
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Er| Editorial

23 Necesario
pado el vera-
oncedernos
ar sobre el

bviamente y aunque a estas alturas
decirlo e incluso resulte reiterativo,
no, la mejor época para relajarnos y
un respiro, pero también para refl

pasado y sobre lo que esta por venir plantearmos

todo lo gue adn nos queda por ha sobre todo,
como llevarlo a cabo. Ese es el nto mas duro.
Para afrontarlo, sin obviar las difj les, es necesa-
ja una buena dosis de optimis buen humor.

acil iniciar una aventu-
en compafia. Si ademas el
apellido de esta aventura es “empresarial” el reto es
todavia mayor. No existen recetas ni férmulas magicas.
El secreto es el esfuerzo, aderezado con los recursos,
la ilusign, y también un poquito de suerte. El presente
esta cargado de obstaculos, pero también de esperan-
zas. Comao dijo Machado, s& hace camino al andar.

En este camino hemos encontrado ademas buenas
aliadas, entre ellas, las nuevas tecnologias. Segin
datos de la Fundacion Directa, que organizd junto a la
Junta de Andalucia y la Confederacion de
Empresarios de Andalucia un seminario el pasado
mes de junio, gracias a las nuevas tecnologias la pre-
sencia de la mujer en los puestos directives se ha tri-
plicade en los dltimos once afios. Sin duda, un dato
revelador que debe verse reforzado por un creciente
uso de la mujer de estas nuevas posibilidades que nos
brinda la llamada sociedad de la informacidon, del
conacimiento o de la nueva economia. La denomina-
cién pierde importancia ante lo que es verdaderamen-

Isabel Vale
Directom

te significativo: avanzamos hacia un entramado
social, econdmico y cultural en el que las diferencias
establecidas en funcidén de absurdos y por fortuna, ya
anacronicos estereotipos, van perdiendo vigencia. No
estoy llamando al olvido; no estoy proclamando la lle-
gada de la sociedad perfecta. Demasiadas realidades
nos demuestran cada dia que no es asi, pero tambign
es cierto que los valores gue sostienen las estructuras
estan cambiando y evolucicnando, y presumiblemen-
te, para mejor.

Ademas de la tecnologia, podemos encontrar otras
buenas aliadas para construir nuestra aventura
empresarial, por ejemplo, la férmula de la franquicia,
a la que dedicamos este mes de julio buena parte de
nuestras paginas. Evidentemente tiene sus inconve-
nientes, pero sobre todo, alberga ventajas y posibili-
dades para crecer, ademas de ser una magnifica via
de entrada al duro, pero también apasionante mundo
de la empresa. Los dltimos resultados econdmicos le
auguran un brillante future. En Andalucia todavia exis-
ten pocas ensefias franquiciadoras, pero las que hay
tienen éxito. El crecimiento en ndmero &5 cuestion de
tiempo, al igual que otras muchas cosas que se cons-
truyen poco a poco, sobre bases que en principio pue-
den parecer poco solidas pero que se convierten
luego en construcciones dificilmente destruibles.

El animo para seguir es la savia, el motor de todo. Asi
que, jadelante!, y sobre todo, feliz verano. Esperamos
veros de nuevo a nuestra vuelta, en septiembre, con
energias renovadas. Que tengais un buen descanso.d
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8|Nombres Propios

Consejera de Medio Ambiente

usnsanta Coves, consejera de Medio Ambiente de la Junta de Andalucia,

estuvo presente en la primera Conferencia y Exhibicidn Mundial de la

Biomasa gue se celebro en Fibes, el Palacio de Exposiciones y Congresos

de Sevilla, durante los primeros dias del pasado mes de junio. El objetive de
este encuentro internacional, en el gue han participade 1.000 delegados y delega-
das procedentes de 40 paises, ha sido considerar el papel que juega la biomasa
como fuente de energia altermnativa, ya que no provoca efectos contaminantes y
tiene potencial suficiente para abastecer hasta diez veces el consumo mundial
anual de energia.

Fuensanta Coves

Presidenta de la CAMF

a Comisién de la Mujer de la CAMF {Confederacion Andaluza de Minusvalidos

Fisicos) convocara el proximo mes de septiembre unas jornadas en las que se

debatira la situacion real de este colectivo y se intentara facilitar la insercién de

la mujer con discapacidad en la sociedad actual, La Comision de la Mujer de la
CAMF, presidida por Maria de los Angeles Cozar, que asume también la direccion de
esta confederacion, solicitara ademas la participacion de las mujeres con discapaci-
dad en el programa eurcpeo Daphne & impulsara la creacion de la asociacion “Luna”,
gue surgira como defensora de los derechos de estas mujeres.

M2 ANGELES COZAR

Consejera de Obras Piblicas y Transportes

a Consejera de Obras Pulblicas y Transportes de la Junta de

Andalucia, Concepcién Gutigrrez, ha propuesto un pacto a todas las

administraciones para ceder suelo de titularidad piblica. El objetivo

de este posible acuerdo seria impulsar la puesta en marcha de pro-
mociones de viviendas de proteccion oficial (V.P.0O.}) como medida para
afrontar y contrarrestar los efectos de la hasta ahora constante subida de
precios en el mercado inmobiliario, cuya demanda en estos momentos es
muy elevada.

CoNcEPCION GUTIERREZ

OS INFORMATICOS - PAPELERIA - OBJETOS DE ESCR
: I'-‘nlg. Ind. Los Montecillos - Nave 35D
1700 Dos Hermanas (SEVILLA)

Tfno.: 955 66 58 24

" "
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_"la economia andaluza mantiene un
ritmo elevado y sostenido de crecimiento

La consejera
de Economia
y Hacienda

del Ejecutivo
andaluz desde
hace seis anos,
Magdalena
Alvarez, afirma
que ahora los

principales retos

“se encaminan
a seguir
avanzando en
el proceso de
convergencia
real de
Andalucia

con los niveles
medios de
Espana y la
Union Europea”.
Entrevista de
lsabel Valle

m@ ;Cual es el estado de salud actual
de nuestra economia? jCuales son los
principales problemas que la aquejan y
cuales las vias de solucion?

Magdalena Alvarez: Nuestra salud es
satisfactoria, tal como demuestran los
datos. Segun confirma el ciere del ejerci-
cio economico de 1899, se puede afirmar
gue la economia andaluza mantiene por
septimo afo consecutivo, el ciclo iniciado
en 1994, que se caracteriza por un ritmo
elevado y sostenido de crecimiento, y por
su traslacion en un notable dinamismo del
tejido empresarial y del empleo.

El PIB a precios de mercado generado en
Andalucia el afio pasado, ha alcanzado
una tasa de crecimiento real del 4.3% res-
pecto a 1998, un porcentaje superior en 6
décimas al crecimiento de la economia
espafiola (3,7%). Estos resultados adquie-
ren mayor dimension si consideramos sus
efectos en el mercado laboral, ya que han
provocado un descenso histdrico del
niomero de parados. Segun la EPA,
Andalucia supera por primera vez los dos
millones de personas ocupadas, lo que
supone un crecimiento en términos relati-
vos del 5,6%. Por dltimo, hay quedestacar
que, en un afo de tensiones inflacionistas,
gl IPC andaluz (2 4%) se ha mantenido
medic punto por debajo de la media
nacional (2,9%).

Los problemas siguen siendo el paro exis-

tente y seguir avanzando en convergencia
real con las regiones de nuestro entorno
guropeo. Para solucionar estos proble-
mas, pondremos en marcha el Plan
Andalucia Siglo XXI, que contara con un
gasto de 2.5 billenes de pesetas, y conti-
nuaremos con nuestra politica de didlogo
abierto con el Gobiermno central para la
financiacion autonémica y de consenso
con los diferentes agentes econdmicos y
sociales, intentando conseguir un acusrdo
tripartitc entre todas las partes implicadas
en la sociedad andaluza.

m@ ;Cuales son los retos, en materia
econdmica y financiera, que se plante-
an en esta nueva legislatura?

M.A.: En la nueva legislatura que estrena-
mos, nuestros prncipales retos se enca-
minan a seguir avanzando en el proceso
de convergencia real de Andalucia con los
niveles medios de Espafia y la Union
Europea. Esto supone obtener un intenso
ritmo de crecimiento econdmico, con una
alta creacion de empleo y una significativa
gstabilidad de los precios.

Oiro reto serd promover un nuevo acuerdo
de concertacion social enfre el Gobiemo
andaluz, empresarios y sindicatos, de espe-
cial importancia para &l desarrallo regional.

Asimismo, debemos continuar con el
gsfuerzo de captalizacian de la economia

n



“Es esencial
mantener el
didlogo social

andaluza, para aumentar las posibili-
dades de crecimiento sostenido de la
produccién y del empleo, es decir,
seguir con el esfuerzo inversor, Para
ello, el cbjetive de la Junta de
Andalucia &s movilizar un volumen de
inversiones anuales que represente el
3% del PIB andaluz.

Por otro lado, tenemos gue adaptar la
estructura productiva andaluza a la
nueva realidad economica, caractenza-

da por la globalizacion y el euro.
Ademas proseguiremos con la coope-
racion economica y financiera con las
corporaciones locales andaluzas.

Y por ditimo, seguiremos avanzando en
la modemizacion de la Administracidn
Tributaria y Financiera, consiguiendo la
aplicacian de las nuevas tecnologias en
la agilizacion de los tramites tributarios y
financieros para dar un senvicio mas efi-
caz a los ciudadanos.

m@ Las cajas de ahorro andaluzas
siguen constituyendo un tema polé-
mico. ;jCuales son las razones por
las que usted se muestra contraria a
la planteada fusion entre El Monte y
la Caja San Fernando? ;Cual es la
propuesta alternativa y los proyectos
de futuro en este sentido de la Junta
de Andalucia?

M.A.: Creo que la fusién de las dos
cajas sevillanas cierra las posibilidades




de futuro de una y debilita a la otra. El
resultado de la fusion no hara de ellas
una entidad financiera con la dimen-
sidn adecuada para compensar con
nuevos negocios el solapamiento de
sucursales.

La Junta insiste en gue la modemiza-
cion del sistema financiero andaluz
requiers de un aumento de dimension
para hacer frente a la fuerte compe-
tencia desencadenada por la globali-
zacion del mercado vy las operaciones
de concentracion, asi como al estre-
chamignto de margenes.

e ;Cual es el estado de las rela-
ciones entre la Consejeria de
Economia y Hacienda y los distin-
tos agentes sociales? ;jSe plantea
algin tipo de acuerdo?

M.A.: Desde la Consejeria de
Economia y Hacienda creemos que es
esencial mantener, en la legislatura
gue comienza, &l dialogo social entre
el Gaobiemno andaluz, los empresarios y
los sindicatos. Un dialogo social que
se ha venido consclidande, de forma
ininterrumpida durante los ditimos
siete afios, con la firma de cuatro pac-
tos tripartitos en Andalucia.

Por ello, la Consejeria de Economia y
Hacienda ha establecido ya los prime-
ros contactos de un nuevo proceso
negociador que, desde una perspecti-
va totalmente abierta y flexible, debe
desembocar en la ribrica de un quinto
pacto tripartito por el empleo en nues-
tra comunidad.

El objetive del Gobierno andaluz para
los proximos cuatro anos es conseguir
crear 310.000 empleos de calidad.

Cuande hablo de calidad en el
empleo, quierc decir que, en esta
nueva concertacion, el Gobierno
andaluz planteara como prioridad las
actuaciones que conduzcan a reducir
la siniestralidad y la temporalidad, a
promover la insercion laboral, y a
avanzar en la cualificacion profesional,

facilitando su adecuacion a las
demandas futuras.

¥ cuando hablo de creacion de
empleo, me refiero a la busqueda &
implementacion de formulas y estra-
tegias que permitan una ampliacion
de nuestro tejido productiva, gue se
adecle a la nueva sociedad del cono-
cimiento, que consolide su presencia
en los mercados interiores y exterio-
res y que mejore sus posibilidades de
financiacion.

Farmulas gue contribuyan a mejorar y
agilizar los procedimientos de relacion
entre las instituciones. Y, en general,
tanto para los empresarios como para
los trabajadores, como para la admi-
nistracion, creo imprescindible reforzar
los elementos que definen la actual
sociedad del conocimiento. Y me refie-
ro con ello al ambito de la investigacion
y de las nuevas tecnologias.

M2 Un medio para atajar el alto por-
centaje de desempleo femenino
esta siendo la creacion de empre-
sas por parte de las propias muje-
res. ;Se estd estableciendo algin
régimen de ayudas o partidas finan-
cieras para ello?

M.A.: En los distintos pactos triparti-
tos firmades en Andalucia, el dltimo
de los cuales ha sido el IV Acuerdo de
Concertacion Social, se han articula-
do medidas para favorecer la crea-
cion de empresas por parte de las
mujeres, como son las ayudas a
fondo perdido para el inicio de la acti-
vidad empresarial, las subvenciones
destinadas a bonificar los tipos de
interés de las operaciones de présta-
mog que se realicen para el inicio de
la actividad, y las subvenciones rein-
tegrables a la inversion.

Asimismo, en los pactos se establecen
ayudas en concepto de asistencia y
asesoramiento técnico, asi coma ayu-
das a la formacién en materias directa-
mente vinculadas con los proyectos
empresariales.d
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34|< Ipinion

| Instituto Andaluz de la Mujer en colaboracian con las
centrales sindicales Unién General de Trabajadores y
Comisiones Obreras de Andalucia dispone de un servi-
cio de defensa legal para las mujeres en caso de dis-
criminacion laboral. Se trata de un servicio gratuito de
defensa juridica y procesal, que ademas ofrece infor-
macion y asesoramiento para la defensa de los dere-
chos |labores de las mujeres.

Este servicio aborda expedientes referidos a discrimi-
nacion salarial, despidos discriminatorios, maternidad,
acoso y agresiones sexuales, ofertas de empleo discri-
minatorias o convenios colectivos.

Las empresas gue son objeto de un mayor nimero de
denuncias suslen ser empresas medianas o peguenas
¥ del sector privado. Esto no guiere decir que no se
planteen cuestiones discriminatorias en empresas
grandes, pero en ellas suele existir la figura del repre-
sentante de personal (comité de empresa o delega-
doslas de personal), que, en la mayoria de los casos,
funciona dirimiendo y solucionando las cuestiones a
nivel interno sin gue en muchos casos trascienda a los
tribunales.

Las mujeres, en funcién de su edad y nivel formativo,
tienen una reaccion muy distinta ante estos temas. Se
distingue un colective muy numeroso de mujeres jove-
nes que reaccionan rapidaments denunciando la situa-
cidén. ¥ otro colective de mujeres de edad mas avanza-
da que cuando llegan al servicio de defensa legal lle-
van sufridas situaciones realmente insostenibles. Su
nivel formativo es bajo y son, en muchos casos, el
lnico sostén economico de la familia. En ellas se dan
tambien el miedo y los factores educacionales, que les
impiden reaccionar a tiempo.

Carmen Espinosa Sierma
Licenciada en Derecho

A pesar de todo y con independencia de los juicios que
se inician por sus cauces adecuados, lo cierto es gue
durante la tramitacion de los procedimientos se
encuentran dificultades probatorias de los comporta-
mientos discriminatorios, bien porgque se realizan en
privado o bien por la dificultad de contar con el testi-
monic de los companeros, que temen perder su puesto
de trabajo.

Un avance en el tema lo constituye la eliminacion de
clausulas discriminatorias de los convenios colectivos y
la introduccion de otras relacionadas con la igualdad,
sancionandose como falta muy grave el acoso sexual.
La equiparacion de salarios entre hombres y mujeres
es otro de los temas que se incluyen.

También existe una mayor sensibilidad de la Inspeccion
de Trabajo, pues se ha tenido gue poner en su conoci-
miento tratos discriminatorios como el no acceso a
puestos de trabajo por estar la candidata embarazada,
o por ser mujer, o en materia de acoso sexual. La res-
puesta ha sido positiva, de forma que los/as inspecto-
res/as que han conocido el tema denunciado han ela-
borado infermes muy favorables para la resolucion del
asunto.

Wista la situacion actual, podemos tener constancia del
gran problema que supone la discriminacion y el acoso
sexual en la vida laboral y las pocas vias de solucidn
que tiene a nivel practico. Pero una nueva esperanza
legislativa aparece: viene de la Comision Europea, gue
recientemente ha dado luz verde a una nueva directiva
para luchar contra |a discriminacion y el acoso sexual
en el trabajo. Esta norma ataca de lleno el grave pro-
blema de discriminacion que afecta a un gran namero
de mujeres, aungue ellas no lo denuncien.d
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La franquicia constituye actualmente | )
s oeal® (05 MEBrcmmias de acceso < ) s o

al ambito empresarial. No obstante, nentemente
global. La apari-

TUrﬂbiEﬂ 1IE‘|"IE SUS IﬂCGﬂ‘#Eﬂlen?ES cidn de nuevas
' Para que lo sepns todo acerca del  formascomer-

ciales, las inno-

£ mundo de la fronquu:lu te expllcumos i vaciones tecno-

pepon 5?’%? nu ot
regu cion que of e Se  concentracién

. empresarial
0 COmo acceder a una de ellas. R~M~E. estén transformando las estrategias y
aumentando la competencia. En este
contexto, la franquicia adquiere una

gran importancia. De hecho, es uno de
los sistemas de comercializacion y dis-
i | tribucion mas avanzados v extendidos
f y por tanto, con un mayor potencial de
crecimiento. Se presenta ademas
coma una de las mejores oportunida-
des de negocio, tanto para la persona
que desea montar su propia empresa
| no dispone del capital o la experiencia
] necesara, como para la empresarialo

que quiere expandir su actividad.

! Las condiciones

Evidentemente, la formula de la fran-

guicia tiene ventajas & inconvenientes
tanto para &l o la franquiciadora como




Ventajas

HIA.

el de su propio negocio
minuir los gastos

para el franguiciado o franguiciada, ya
gue se trata de un convenio contractual
entre dos partes, en &l que una (el fran-
guiciador/a) oforga o cede, bajo deter-
minadas condiciones, a la otra parte (el
franquiciado/a) los derechos de uso de
su marca, logotipo, y sobre todo, su
saber hacer para la fabricacion o
comercializacion de un producto o la
prestacion de un servicio, a cambio de
un pago inicial o canon de asociacion y
pagos consecutivas segin el volumen
de ventas del frangquiciado/a. Por eso,
el convenio contractual debe ser muy
claro, sin dejar lugar a dudas sobre los
aspectos acordados entre las dos par-
tes. En el contrato deben fijarse una
serie de obligaciones: el franquiciador/a
debe ceder el uso de la marca, transfe-
rir su saber hacer a traves del entrena-
mienta y los manuales de operacidn y
proporcionar una asistencia permanen-
te; por su parte, &l franquiciado/a debe
dar un buen uso a la marca, abonar el
canon inicial y si se pacta, los canones

gocio rapidamente, sin
fitrol y sin incrementar el
que cada franguiciadofa

iversificar las fuentes de ingresos
umentar |a presencia en el mercado, a
i :- imagen corporativa,

na en exclusiva
lencia técnica y de

g v técnicas comerciales actualizadas s ]
sfinancieras a la hora de solicitar un préstamo

periddicos y cumplir con los estandares
de calidad y operacidn.

iComo entrar a formar parte
de una red de franquicias?

A la hora de entrar a formar parte de
una cadena de franguicias y dirigir un
establecimiento, las emprendedoras
son las mejores candidatas. Una inver-
sora potencial que desee entrar a forma
parte de una determinada red de fran-
quicias debe investigar y recabar datos
antes de tomar una decisidn.

La franquicia constituye una
de las mejores oportunidades
e negocio tanto para las
mujeres que desean poner en
marcha su propio empresa
como para todas aquellas
empresarias que quieran
expandir su actividad

B sU capacidad de decision ;
o Problemas comunicativos con el fie
ciado/a

Inconvenientes

T T
5 e

de que existe URNgontrol sobre el

En primer lugar, debe acudir a expertos
(consultores o abogadosfas), para que
revisen cuidadosamente las condicio-

nes que establece el franquiciadora
para ingresar en su cadena. Pero sobre
todo, no hay que formalizar ningln
compromiso hasta que todo esté revi-
sado cuidadosamente. Hay gue poner
especial atencién a las clausulas, con-
cretamente a aguellas que pusden limi-
tar la futura capacidad de actuacion en
el mercado.

También conviene mantener conversa-
ciones con ofros franquiciados/as de la
misma cadena & incluso de la compe-
tencia, tanto con los gue han tenido
exito como con losllas que no, ya que
es necesarno conacer la viabilidad de la
marca y el funcionamiento del negocio.

Enfre las distintas vias de financiacion,
se puede optar por &l propio banco o
los servicios que pusda ofrecer una
consultora o bien alguna con la gue la



Recomendaciones para
acceder a una franquic

~Mrtﬁnrlﬂ I&s redes de franqm—

cias en las que te gustaria

invertir. Mo todas ofrecen las

mismas condiciones ni constitu-
yen las mejores oportunidades
Haz una lista de las que puedan

interesarte y pide informacion
sobre ellas

Visita sus establecimientos y
nmrﬁnnlus

‘Evaliia tus posibilidades y consi-
gue financiacion adecuada

Revisa el contrato cuidadosa-
mente, pensando que es a largo
plazo. No firmes hasta haber
obtenido toda la informacion

de

cadena en la que estds interesada
tenga algun acuerdo.

En cualguier caso, lo fundamental es
dilucidar si realmente se esta dispuesta
y s& poseen cualidades para gestionar
un establecimiento franguiciado. Esto
implica aceptar un disefio estandar
para la instalacion del negocio, determi-
nados productos y servicios y también
desembolsos financieros iniciales hasta
lograr |a rentabilidad. Mo hay que olvi-
dar que adquirir una franquicia constitu-
ye una inversion. El objetivo, una vez
adquirido el establecimiento, es hacer-
se con el mercado de la zona donde
esté instalado, utihizando la estrategia
definida por el franguiciador/a, quien
desde luego no tiene por qué aprobar
necesaraments las ideas individuales.
Ser propietaria de una franquicia, pese
a los excelente resultados, no garantiza
la independencia financiera.

La nueva regulacion

El pasado 1 de junio entrd en vigor, tras
un pericde de adaptacion de cinco
meses, la nueva regulacion de los con-

Para

tratos de franguicia, que sustituye
a la normativa comunitaria de
1988 y que introduce cambios

BOIIAT  importantes. Los contratos firma-
dos en los ditimos cinco meses
d IIII'IIH[ podian optar por cualquiera de
parte de los dos reglamentos, pero desde
el pasado 1 de junic deben adap-

una red

tarse obligatoriamente a la nueva
normativa. Los acuerdos de fran-
guicia que estuvieran en vigor el

fﬁlﬂﬂlll[:lﬂs pasado 31 de mayo deberan
es adaptarse antes del 31 de diciem-

_ bredel 2001

necesario

. i Uno de los cambios importantes
Investi !]EI[ fue introduce &l nuevo reglamen-
| rﬂﬂﬂhaf to consiste en que el franquicia-
. dofa tiene mayor libertad para
la maxima contratar los productos o servi-
- ran Cios que no pertenszcan a la
Iﬂfﬂ[llﬂﬂlilﬂ cadena o a la marca del frangui-
|]|];i|]||} ciador/a. Segun la nueva norma-

tiva, el franguiciador o el proves-

dor no podran imponer suminis-
tros que excedan del 80% del total a
partir del quinto afic de ejercicio del
confrato. Por tanto, el franquiciado/a
dispone, a partir del sexto afio, de un
20% de libre aprovisionamiento.

Este cambio pretende evitar que se den
practicas contrarias a la competencia,
en el sentido de imponer contratos de
suministro de muy larga duracion que
encorseten los precios. El franguicia-
dorfa siempre pusde reducir a cinco
afios la duracion de los contratos, pero
se corre el riesgo de que en ese plazo
no s& hayan amortizado las inversio-
nes. El nuevo reglaments permite al
franquiciador/a solicitar a la Direccion
de Defensa de la Competencia un per-
miso especial para incluir clausulas de
suministro exclusivo durante mas de
cinco afios, aunque esta prormoga debe
ser defendida y argumentada.

La nueva normativa mantiene la prohi-
bicion de que los precios sean fijados
por el franguiciador/a. Es posible reco-
mendar precios o imponer precios
MAaximos, pero en ningun caso estable-
cer precios minimos.d
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Si ahora mismo uno
de tus objetivos es
consolidar tu
negocio

V preparar '
su enfrada BN 4.\}\\
en otros
mercados,
la franquic
puede ser
la formula
idonea.
Los datos
asi lo

demuestran.
R.M.E.

o

N mv‘ﬂaw

e S R R LRl

que permite crecer

a franquicia conti-
nua creciendo en
Espafia. Como far-
mula de expan-
sidn, es empleada
por un MNUMeraso
grupo de empre-
sas pertenecientes
a muy diversos
campos. Al
comeenzo de este
afio, 750 cadenas
operaban en nuestro pais, un 17.2%
mas gue al principio del pasado afio.
Aungue practicaments la cuarta parte
de las cadenas de franguicias siguen
operando en los tradicionales sectores

de la hosteleria y restauracion o la con-
feccién, las empresas de senvicios que
han elegido la via de |a franguicia como
farmula de expansidn son cada vez
mas numerosas. Los freinta y un mil
establecimientos que operan en cade-

Para que una franquicia de el salto al exterior,

nas franquiciadas facturaron durante el
pasado afio una cifra cercana a los 1,4
hillones de pesetas, superando en un
26,3% los resultados de 1998.

Ademas, la franguicia sigue constitu-
yendo una fuente importante de auto-
gmpleo. A principios de este afio, son
doscientos quince mil los puestos de
trabajo, directos e indirectos, generados
por el sector de la franguicia. Las claves:
las nuevas aperturas y la estructuracion
de las centrales franquiciadaras, conso-
lidadas por su estable crecimiento.

El sector de la distribucion comercial
gsta experimentando una auténtica
revolucion, planteando nusvos retos a
las pequefias y medianas empresas
andaluzas. En nuestra regidn, el sectar
comercial aporta el 16% del valor afiadi-

do bruto regional y genera aproximada-
mente el 17% del empleo. No obstantes,

las pymes comerciales andaluzas se
enfrentan a algunos problemas, comao
la insuficients dotacion tecnologica o la
e5casa especializacion.

La franquicia, como farmula asociativa
de expansion comercial, esta dando
buenos resultados en la resolucion de
estos problemas, ya que permite a las
empresas mejorar su capacidad com-
petitiva. Esta formula comercial procura
a los y las comerciantes la reduccian de
riesgos, una rapida expansion o la posi-
bilidad de acceder a nuevos mercados.
Sin embargo, pese a las importantes
ventajas de la franguicia, en Andalucia
Salo
algo mas del 5% de las ensefias fran-
quiciadoras tienen su  origen  en
Andalucia.

ésta tiene un escaso desarrollo.




k Franguicia de produccion: El franguiciadoria
; es gl propiefanio de la marca y el fabricante de
los productes que distribuyen . los
franguiciadosias

i

3

% ¥ Franguicia de servicios: E|
'i: frangquiciador/a ofrece a sus

?‘ anguictadosias distintos servicios

F ¥ un -método expenmentado v eficaz

{

i
£ B Franguicia industrial; Tanto el

- Iranguiciadan/a como los franquiciados/as
ra pertenscen al sector mdustrial. El primero

B cede al segundo &l derecho de fabricacion,

punto de venta en regimen de franguicia, en parte

de otro establecimignto mayor

A Franguicia master: Conziste en la'delegacion de
franquiciadora al franguiciado/a de la gestion de la

cadena en una zona geografica determinada

A Multifranquicia: Permite al franquitiadofa gestionar

yarios establecimientos de su propiedad franguiciados

en una misma cadena

A Plurifranquicia; El franquiciadols gestiona

establecimie de distintas franguicias no

competitivas entre si

Segin el grado y nivel de integracidn en la cadena

b
'I_ _r!l:l‘!bl tecnadlagia,

administrativos ylas teonicas de venta

A Franguicia corner: Consiste en 13 ins

*“p'p-;o-:uc::us; la-marca. los procedimigntos

# Franquicia de distribucidn: El franguiciador/a
zelecciona productos fabricados por ofras empresas d
para distribuirles. a traves de la cadena.
franquicias de distribucion se pueden distinguir:

la comersalizacion de los

en el capital de

Dentro de las pu

ntos franquic

3 SMmpT

B Franquicia asociativa: El franquicladoria participa

3a franguiciad

&'0 VICEVErss

B Franquicia regional: El franguiciador/a cede &

' Franguicia financiera: El franguiciador’a es un

latacion de un

nversar gue no gestiona directameant

La Asociacion de Franquiciadores de
Andalucia (Franca), nacida en 1987,
tiene como objetive servir a los frangui-
ciadores y franquiciadoras andaluzas.
Entre sus principales actividades se
encuentran la promocion de la frangui-
cia en Andalucia, la organizacion de jor-
nadas técnicas o la participacion en
ferias del sector. Actualmente, Franca
cuenta con quince socios de pleno
derecho, pertenecientes a diferentes
sectores de actividad: Merkamueble,
Lienzo de los Gazules, Century 21,
Systern  Centros  de  Formacion,
Broncearium, Filman Camiseros, Luna
Lunera, Sorolla, Acthual Sthetic, Mesdn
Cinco Jotas, Valentin Ramos, La
Ocasion del Sofa, MC Inmobiliaria, La
Ibense Bomay y Tramasmas.

El pasado afo, las franguicias asocia-
das a Franca facturaron aproximada-
mente cuarenta mil millones de pese-

tas. Las previsiones para este afio ron-
dan los cincuenta mil millones de pese-
tas. El nidmero de establecimientos de
los socios de Franca, entre propios v
franquiciados, supera los ochocientos
en toda Espafia. En el extranjero, prin-
cipalmente en Portugal, Mexico,
Argentina, Santo Domingo y Estados
Unidos, disponen de cuarenta estable-
cimientos. Las franguicias andaluzas,
como veis, no solo tienen vocacion
nacional, sino también intermacional.

Cada ver son mas las franquicias anda-
luzas y espafiolas que dan el salto vy lie-
van con exito su negocio fuera de nues-
tras fronteras. Sin embargo, tener éxito
en los mercados internacionales no es
nada facil. Cuando se decide exportar
un concepto de negocio es necesario,

en primer lugar, realizar estudios de
mercado para comprobar si los produc-
tos 0 servicios pueden tener demanda
suficiente. Debemos adaptarnos al
nusvo mercado, buscando socios loca-
les que faciliten la entrada vy la difusion
de la marca, todo ello sin perder nues-
tra identidad. Pero, sobre todo, hay que
empaparse de la legislacion y normati-
va comercial y fiscal de la zona o pais
en el que gqueremos asentamos.

Para que una franguicia de el salto al
exterior, debe haber demostrado pre-
viamente su viabilidad en el mercado
nacional, ademas de que sus produc-
tos o servicios sean exportables.
Fara emprender &l camino de la
internacionalizacion, existe un amplio
abanico de formulas: desde |a
implantacion de una filial que abra
uno o vanos establecimientos pilotos

y posteriormente, desarrolle la fran

debe haber demostrado previamente su viabilidad




En la red

El mundo de las franguicias también estd presente en Intemet. La
posibilidad de utilizar la red de redes como un vehiculo mds para
promocionar y distribuir los distintos productos plantea a las fran-
quicias la necesidad de planificar estratégicamente algunos aspectos.

En primer lugar, su identificacion en el complejo entramado que supone

Internet, a través de un dominio propio. $i tenemos en cuenta que uno de los prin-
cipales valores de la franguicia lo constituye precisamente la titularidad de la marca, la posesidn / #daclsdemente, - Toda I

mente la pagina.

to automatizado de esos datos y su utilizacidn comercial. /

La contratacidn on-line es otro asunto fundamental. Si alguien desea unirse a la
cadena de centros franquiciados, deberd cumplimentar el correspondiente for-
mulario de solicitud de informacidn incluido en la web. Los datos recogidos en
este formulario tienen que ajustarse a los requisitos recogidos en la Ley de
Proteccion de Datos de Cardcter Personal. Por ello, la pagina web también /
debe incluir una cldusula de consentimiento que autorice el tratamien- /

|

su esta-
blecimiento

responsabilidad recae

de un dominio propio en la red de redes es imprescindible. En segundo lugar, la imagen de la / sobre 6] franauiciadsta, por
franquicia serd transmitita a través de la pégina web. Para configurarla, hay que tener pre- / no haber sabido seleccionar-
sente la normativa existente sobre publicidad y todos aguellos aspectos relativos a la pro-
piedad industrial e intelectual en Internet. Por eso, es necesario proteger conveniente-

los adecuadamente o por no
haberles proporcionado un
buen soporte.

El franquiciador/a debe proporcio-
nar al franquiciado/a toda la infor-
Macién necesaria para que pueda
mejorar su posicion competitiva y sus
resultades de gestion o introducirse
en un nueve mercado. Esta informa-
cidn debe estar recogida conveniente-
mente en manuales o cualquier otro
tipo de documento de gestion para
gue pueda ser transmitida facilmente
a los franguiciados/as.

La Asociacion de Franquiciadores de Andalucia (Franca) cuenta con quince socios.

Uno de sus objetivos es promocionar la formula de la franquicia en nuestra region

guicia, hasta un acuerdo de frangui-
cia maestra, pasando por los diver-
sos tipos de asociacion con un socio
u operador local. La eleccidn depen-
dera, entre otros factores, de los
recursnos humanos con los que se
cuente. El franquiciador/a no debe
precipitarse a la hora de elegir a sus
socios locales, y debe tener una acti-
tud flexible a la hora de adaptar su
concepto de negocio a otras realida-
des. El marketing y la publicidad jue-
gan un papel fundamental para dar a
conocer la marca. Tambign conviens
tener en cuenta la participacion en
las ferias, ya que constituyen un
importante instrumento de promocion
comercial, gracias a sus posibilida-
des de poner en contacto la oferta
con la demanda.

La salida a los mercados internacicna-
les &= una oportunidad mas de expan-
sidn y crecimiento, gue debe empren-
derse cuando el crecimiento de la fran-
guicia haya alcanzado techo en el mer-
cado interior.

H'amn rnn artir nna
LLDMO convertir una

emnre<a en frannmeia?
EMpresa en iranquicia :

Franquiciar una empresa es una estra-
tegia que va mas alla de la mera
expansion del negocio y dependera, en
primera instancia, del saber hacer del
franguiciador/a, ya que su objetivo
principal es gue todos los franguicia-
dosfas obtengan beneficios. Como
resultado, el franquiciador/a tambign
los obtendra. Si alguno de ellos/as no
rentabiliza su inversion o no desarrolla

Las abligaciones financieras de la fran-
guicia se concretaran en forma de dere-
chos de integracidn en la cadena, royal-
ties de funcionamiento o explotacion,
canones publicitanios, etc.

Para poder franquiciar cualquier con-
cepto de negocio, es preciso que éste
se haya probado y contrastado a través
de la explotacion de centros pilotos. Es
te es un requisito imprescindible que el
franquiciador'a debera afrontar antes
de pensar y crear una red.

Un mercado estable y amplio, un pro-
ducto diferente, completo, competitivo,
y rentable, y un saber hacer actualizado
y transmitible son las condiciones pre-
vias para convertr una empresa en
frangquicia.d
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Franquiciadoras
' ranquiciadas

La Retoucherie de Manuela!

Un servicio a medida

os arreglos y
transforma-
ciones  en
prendas de
vestir, incluyendo la
piel, el ante y el
| cuero le han valido
a La Retouchene
| de Manuela el pre-
mio a la mejoridea o
negocio novel
B (1998/1999), olorga-
1 do por la Asociacion
Espariola de
Franquiciadores, el
.| diario Expansian y &l
. Salén Internacional
de la Franquicia; el

i g premic  al mejor
Mam._ml'a Rodn'gu_e:. proasidenta negocio innovador
de La Retoucherie de Manuela (1999), otorgado

por la Fundacién Intemacional de la Mujer Emprendedora y
el premio a la mejor franquicia andaluza, también el pasado
afio, por parte del Congreso Europeo e Iberoamericano de
la Franguicia. La presidenta de La Retoucherie, que comen-
zo a ser un negocio franquiciade en 1998, Manuela
Rodriguez Losada, afirma que una de sus muchas satisfac-
ciones ha sido favorecer el empleo de la mujer: “Se trata de
un negocio innovador y en auge, dado que actualments
todos tenemos necesidad del servicio de la costura, al vivir
inmersos en un mundoe de prisas. Ademas, la mujer se ha
incorporado al mundo laboral. Anteriormente era ella la que
se ocupaba en su propio domicilio de arreglar la ropa de toda
la familia". Desde La Retoucherie de Manuela se aconseja
la formula de la franguicia a todas aguellas mujeres que
quieran poner en marcha su propio negocio, aungue “lo
importante antes de elegir una franguicia, para acertar, es
informarse comrectamente sobre el sector y la marca”.

Avda. Dugue de Ahumada, 2-B

C.P: 29600 Marbella (Malaga)

TIf.: 952 82 61 49 - 86 67 03 Fax: 952
E-mail: grupo.f.b@arrakis.es

Web: www.retoucherie.com

The Body Shop:
La cosmetica natural

he Body |
S h o p
comenzo su |
andadura |
en Espafa de |a
mano de Carmen
Almagro, que en
1985, tras varias |
entrevistas con |
Anita y Gordon
Roddick, funda-
dores de The

obtuvo los dere-
chos de franqui-
cia de esta cade- |

na para toda |
Espafia bajo el | |
nombre de Carmen Almagro,

presidenta de Cosmenatura (The

Cosmenatura, 5. Body Shop en Espafia)

A.. entidad de la

que actualmente es presidenta.

Hoy existen en nuestro pais 75 establecimientos
franguiciados de The Body Shop, a los que se suma-
ran ocho nuevas tiendas, cuya apertura esta prevista
para este afio. En todo el mundo, The Body Shop
cuenta con 1700 establecimientos repartidos en 47
paises diferentes.

The Body Shop afirma gue no es solo un proveedor de
cosmetica a nivel mundial. Comprometida con la protec-
cign medicambiental y el respeto de los derechos huma-
nos, esta empresa esta en contra de la experimentacion
con animales en la industria cosmeética y desarralla rela-
ciones comerciales con comunidades necesitadas a tra-
vés del proyecto “Ayudar comerciando”.

The Body Shop (Cosmenatura, 5.A.)
C/ Padilla, 17, 6° D C.P.: 28006 Madrid

lyshop.es
hop.es

.COm



Montaner y Asociados:
El valor de los recursos humanos

Muestra
‘ ‘rn isidn

cC o m o

empresa es
ayudar a las orga-
nizaciones a mejo-
rar su rentabilidad
mediante &l incre-
mento de las ven-
tas o servicios, o
bien mediante la
reduccion de cos-
tes, a través del
desarrollo  eficaz
de los recursos
humanos, obte-
niendo asi benefi-
cios sconomicos,
profesionales vy
sociales™. Asi
resume Ana Maria
Herrera la filosofia
de la franguicia andaluza de Montaner y Asociados, que
dirige desde 1993, aungue ella ya pertenacia a la empre-
sa desde 1989: "Montaner y Asociados decidio cambiar su
estrategia de expansion y pasd de tener delegaciones a
ofrecer a sus directores la oportunidad de tener su propia
empresa en régimen de franquicia”. Ana Maria Herrero vol-
veria a apostar por esta formula empresarnial, v la aconse-
jaria a todas aguellas mujeres que quisieran emprender su
propio negocio, “siempre y cuando conocieran en profun-
didad el mercado y la competencia”. Como desventajas de
esta formula, la responsable andaluza de Montaner y
Asociados sefiala que sdlo se pueden ofrecer los servicios
definidos dentro del catalogo de empresa. Ana Maria
Herrero se siente realmente satisfecha de la marcha de su
empresa, aungue “evidentemente, cada afio los objetivos
son mayores y hay gue trabajar mucho para conseguirios”.

Ana Maria Herrero, responsable

de la franquicia andaluza de
Montaner y Asoclados

Avda. San Francisco Javier, 9, planta 2°, modulo 29
C.P: 41018 Sevilla

Tif.: 954 92 16 72

Fax: 954 92 17 05

A confinuacion os piEiEiaielpgleieNe e[Vglel
en el mundo de la fifelgle[V{eileMYeR=TeRelelagle] franquiCiadOras
oRifolale[VileileleleEWINCUE gestionan negociKelilgi(ers
el dinamismo v el e giileHasleX=tRelelaaVlaReRiOC S ellas.M.E

ujeres que friunfan

Lienzo de los Gazules:
La inspiracion mediterranea

isefios |

innova-

dores,

presidi-
dos por la luz, la |
alegria y el color §
definen a Lienzo
de los Gazules,
una empresa de
decoracion sevi-
llana nacida en
1992, que produ- |
ce y comercializa |
tejidos para tapi-
ceria y cortinas,
ademdas de aca-
bados especiales |
para madera vy

hierra y todo tipo y s : IR,
de complementos Marisof Céspedes, a fa derecha,

, responsable de un establecimiento
decorativos. franquiciado de Lienzo de los
Actualmente, [ERNEERLN EIENE

Lienze de los
Gazules cuenta con mas de setenta establecimientos
franguiciados, regentados en un 98% por mujeres,
entre ellas, Marisol Céspedes, responsable de una
tienda de Lienzo de los Gazules en Malaga. Cincuenta
¥y seis de estos establecimientos estan en nuestro
pais, doce en Portugal y el resto repartidos entre
Méjico v la Repdblica Dominicana.

Ademas, el pasado mes de junio Lienzo de los Gazules
inaugurd sus nuevas instalaciones, que cuentan, entre otras
dependencias, con un centro de distribucion, una escuela de
formacion y disefio y un departamento espacial destinado al
amueblamiento y decoracion de hoteles, en la localidad his-
palense de Dos Hermanas.

Las ventas de esta ensefa franquiciadora andaluza, ascen-
dieron el pasado afio a mas de dos mil millones de pesetas.

Poligono Industrial La Isla

C.P.: 41700 Dos Hermanas (Sevilla)
Tif.: 954 93 17 54

Fax: 954 93 00 96
e-mail: info@lienz




&k franquicia

La formacion, los programas de fidelizacion o las
cenfrales de marketing para los franquiciados

y franquiciadas son algunos de los aspectos

que marcan las tendencias actucles en el
mundo de la franquicia. RM.E.

Las franquicias estan
tan consolidadas que
incluso terceras
empresas elaboran
productos y servicios
destinados a ellas

os continuos cam-
bios e innovacio-
nes en el ambito
empresarial  exi-
gen una perma-
nente adaptacion.
Por supuesto, el
mundo de la fran-
guicia no es una
excepcion. La con-
sultora Tormo &
Asociados, espe-
cializada en el servicio a las franqui-
cias, sefiala gue, desde hace ya algu-
nos anos, las empresas franquiciado-
ras espafnolas, cada vez mas en alza,
han iniciado un proceso de capitaliza-
cion en &l que se contemplan todo tipo
de actividades financieras, entre ellas,
el impulso a la exportacian y la implan-
tacidn en nuevos mercados para lograr

un mayor y mas consolidado creci-
miento. Incluso algunas de ellas esta-
blecen alianzas estratégicas en fun-
cion de su complementariedad, pro-

gramando la promecian conjunta y la
apertura de establecimientos en un
mismo lugar.

El futuro de las franquicias estara mar-
cado por algunos aspectos que deter-
minaran su funcionamiento presente y
futuro. Algunos de ellos son los
siguientes:

La formacion es uno de los aspec-
tos gue mas preoccupa a los frangui-
ciados y franquiciadas a la hora de
incorporarse a una cadena. La for-
macion no sdlo debe impartirse al
principio, sino también de forma inin-
terrumpida durante la permanencia
del franquiciado o franquiciada en la
red. Mo en vano, una de las principa-
les obligaciones del franquiciador/a
es transmitir su concepto de negocio
y su saber hacer a los franguiciados
y franquiciadas para que éstos pue-
dan desarrollar competitivaments su
gestion.



i,i‘f;n informacion también es vital para
IEﬁrar el buen funcionamiento. Las cen-
trales de franquicias necesitan saber
gue esta ocurmendo en cada uno de los
establecimientos franguiciados para
poder tamar decisiones y actuar con el
menor nesgo posible. La dotacion de
sistermas de informacion especificos en
la franquicia debe ser una apussta para
todos aguellos franquiciadores y fran-
quiciadoras que quieran controlar ver-
daderamente sus mercados.

%& ubicacion es ofro de los aspectos
qﬁe mas interesa tanto a los frangui-
cladoresfas como a los franguicia-
dosias, ya gque confribuye &n gran

medida a
lograr el &xito.
En las centra-
les franquicia-
doras ya exis-
ten responsa-
bles internos
cuya labor es
detectar vy
localizar las
' ubicaciones
mas adecua-
' das para la
instalacion de
los estableci-
mientos  fran-
| quiciados.
También son
cada vez mas
frecuentes los
denominados
“fond corners”
a zonas
comunes, en
las que las
distintas fran-
quicias  utili-
zan y compar-
ten un mismo
espacio, una
realidad que
zuele darse
principalmen-
te en los cen-
tros  comer-
' ciales.

@rmnucimientu de las necesidades

de los clientes y la adaptacion a ellos
es un requisito esencial que ademas
eatg estrechamente relacionado con la
ubicacion de los establecimientos.
Cualguiera de los puntos elegidos
debe ser un marco privilegiade en &l
que existan clientes y en &l que se den
las mejores condiciones para relacio-
narse con ellos. Los programas de
fidelizacion constituyen una estrategia
cada vez mas valorada: es agradecida
por los clientes, que se sienten moti-
vados para visitar con mayor frecuen-
cia log establecimientos e identificarse
con ellos. Ademas, las herramientas
de fidelizacion permiten obtener una

amplia base de datos sobre los clien-
tes, a través de la que se pueden
conocer mejor su comportamiento y
actitudes, y por tanto, anticiparse y
adaptarse a ellos.

%os centros piloto: Cada vez son
mas numercsas las empresas que
franquician tan sdlo una parte de su
actividad. La razdn es que, si bien la
franquicia consfituye una de las princi-
pales farmulas para posicionarse en el
mercado, las empresas no cuentan
con el tiempo necesario para compro-
bar en los centros piloto la viabilidad vy
la idoneidad del concepto de negoacio.
Par ello, los centros piloto estan per-
diendo importancia. Las empresas
que apuestan por la franguicia lo
hacen basandose en la solidez yen la
experiencia acumulada en el mercado,
pero no dedicandose exclusivamentes
a esta formula.

"_ s centrales de marketing permiten
reforzar, agilizar y particularizar las
acciones planificadas desde las cen-
trales de franquicia, abordando los dis-
tintos ambitos locales. Esta es una de
las actuales tendencias que en el futu-
ro marcara la diferencia entre las

diversas redes de franguicias.

La figura del promotor y animador de
centros sera también habitual. Su
labor consiste en apoyar permanente-
mente al franguiciado, poniendo en
marcha acciones locales en funcion de
sus necesidades particulares. Esta
proximidad es muy valorada por los
franquiciados y franquiciadas.

Los productos y servicios externos,
elaboradas por terceras empresas y
destinados especificamente a las
redes de franquicias evidencian el
exito de esta formula. Incluso los ban-
cos, que anteriormente no prestaban
demasiada atencion al sistema de
franquicia, han desarmrollado productos
y servicios financieros a medida. Se
quiere asi facilitar la integracion de los
potenciales franguiciados y franguicia-
das a las distintas redes o cadenas.0
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La venta, una

intuicion femenina

urante algunas décadas, los hombres han capitalizado los ofi-
cios comerciales, algunos sin mayor competencia gue sus
propias limitaciones, incluyendo legitimas luchas por el poder
y el éxito profesional. Algunos economistas, herederos de las
obsoletas consignas de las universidades comerciales ameri-
canas, vendian toda la filosofia de la mercadotecnia como un
invento innovador, muy t&cnico, y en consecuencia, con una
cultura marcadamente masculina.

Afortunadamente, la economia, el mercado y los productos
se desarrollan hasta perder su paternidad de origen, abstra-
yendose en una marafia de intereses comerciales. La com-
petitividad, la eficacia y la adaptabilidad han guebrado
muchos topicos tradicionales, repercutiendo dentro del repar-
to de papeles convencionales en el munda del trabajo.

Por su propia naturaleza, existen marcadas diferencias entre
hombres y mujeres dentro de sus respectivos papeles labo-
rales, especialments en el mundo de las relaciones comer-
ciales, en &l que estas diferencias se hacen mas evidentes.
Cuando equiparar derechos va ligado a compartir responsa-
bilidades y 1a objetividad s& convierte en herramienta de con-
senso para la gestion empresarial, se descubre de pronto
gue existen determinadas caracteristicas que nos hacen no
s0lo distintos entre si, sino incluso mas adecuados para
determinados roles profesionales, significandose en el drea
comercial.

Desde una vision generalista, puede afirmarse gue el vende-
dor hombre es siempre competitive, aparenta ante el cliente
una seguridad que muchas veces no tiene, dificiments se
reftrae ante una objecion, es individualista, orenta su atencion
al producto y busca clientes en funcién directa del producto y
no al reves.

En cambic, la mujer vendedora es intuitiva, escucha cuando
no sabe para poder actuar en consecuencia, busca la coope-
racion frente & un problema, es sensible haci-a el interlocutor
y sabe asesorare en funcidn de sus necesidades y no pura-
mente sobre el producto o senvicio.

Estas caracteristicas (valores) convierten a la mujer con voca-
cidn comercial en una protagonista aventajada de las necesi-
dades gue se estan generando hoy mismo y cuyas tenden-
cias marcaran el futuro.

M@ Angeles Teiada
Directorn Gengral de SELECT RRHH ETT, SA.
Miembro del Consejo Asesor de FIDEM

Cuando la prospectiva nos lleva a un protagonismo del con-
sumideor, por encima de la pluralidad de la oferta o de cual-
guier estrategia de distribucion; cuando la calidad percibida
es una determinante para colocar productos y servicios en
un mercado competitivo, es cuando el factor humano, las
relaciones persona a persona, constituyen la auténtica dife-
rencia entre una y ofra empresa. Esta nueva cultura empre-
sarial nos da una ventaja frente al hombre comercial y nos
ofrece una auténtica posibilidad laboral, ademas de poder
potenciar y desarrollar nuestros valores femeninos.

Al hacerlo, también debemos asumir el compromiso de
mejorar las relaciones hasta ahora excesivamente materia-
lizadas del mundo empresarial, al que debemos enfrentar-
nos cada dia.

Asumir nuestra formacian tedrica y nuestras diferencias como
mujeres nos permitira cumplir con las funciones de omganiza-
cidn, planificacién de cbjetives, disposicion de herramientas
de gestion y adaptacion a un equipo comercial, entre otras, en
igualdad de condiciones gue los hombres.

Pero nuestras ventajas se percibiran en las funciones cua-
litativas en las que se requiera un componeante muy perso-
nal para su desarrollo, como la solucion de problemas, el
conocimiento de las necesidades propias de cada cliente,
la personalizacion en el trato, la imaginacian, la intuicidn,
gtc. En definitiva, todas aquellas cualidades que tienen que
ver con el factor humano, representado por cada cliente
como una persona individual.

Es evidente que se esta produciendo un importante cambio
de valores en nuestra sociedad y que la mujer esta aban-
donando esos ambitos de actividad a los que tradicional-
mente parecia postergada para abordar otros en los que la
gficacia del resultado final sea el Onico tamiz de valoracion,
con independencia del sexo y demas condiciones humanas
del sujeto.

Las mujeres trabajadoras debemos prepararos para sopor-
tar tambign en el futuro un examen diario y a veces desigual.
Seguiremos compitiendo en un mundo empresarial de carac-
ter masculing, pero recordaremos cada dia a nuestros com-
pafieros gue cada una de nosolras es portadora de unos
valores etermos. 0



Este verano, en toda la costa andaluza, tienes El Correo de Andalucia,
para que vayas donde vayas estés cerca de Sevilla. Compralc cada dia.
Desde Ayamonte a Mojacar El Correo siempre contigo.

elCorreo

La mejor informacicdn, ni mas nl menos.
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Planificar el vigje YasegL
fundamentales para evl
desagradables. A confint ac ‘-‘

algunas pautas para que
atterar fu merecido




Jaque al ladron €11

n los meses de verano, mien-

tras muchos descansan, otros

hacen su particular agosto.

De acuerdo con esta norma,
nuestra mejor baza es no ofrecerles
ninguna facilidad, sino todo lo contra-
ric. En primer lugar, evita comentar
que vas a e de vacacionss y en
gue fechas, delante de personas que
no sean de tu entera confianza.
Aunque sdlo vayas a estar fuera
unaos dias. no conviene dejar ningu-
na sefal visible que
muestre  que la
vivienda esta des-
ocupada. Una buena
solucion es adquirir
un temporizador o
programador  que
encienda periddica-
mente las luces vy
active la radio o la
television. También
puedes dejar un telé-
foano de contacto al
portero o a algun
vecino de confianza
para que pueda avi-
sarte en caso de que
sea necesario y las

- llaves de casa para

que pueda recoger
la correspondencia
del buzdn y subir y
bajar las persianas. Comprueba que
puertas, ventanas y terrazas estan
bien cerradas. Asi, si un ladron quie-
re acceder a tu vivienda, tendra que
hacer bastante ruido para conseguir-
lo, lo que alertard a los vecinos, al
igual que el sonido de los aparatos
electronicos de alarma. Mo debes
dejar dinero ni objetos de valor en
casa. Silo haces, no intentes escon-
derlos en los considerados sitios

insospechados, ya que son los gue
mejor conocen los cacos.

¥ por si todo esto fallara, no esta de
mas que hagas un inventario de tus
efectos personales, indicando su
numero de serie para facilitar su iden-
tificacion, ya gue necesitaras una lista
detallada de todo lo que te han sus-
traido para realizar la denuncia y para
reclamar a la compafiia de seguros.

5
G ~f Y
."-_,E-:'é, .-'Q...

menudo, la informacion sobre los paguetes turisticos suscita confusiones, bien porque
aparece maquillada o porque los detalles sobre los distintos servicios incluidos son
insuficientes. Por eso, la Organizacion de Consumidores y Usuarios (OCU) reco-
ienda leer detenidamente el programa antes de suscribirlo (sin oclvidar la letra
pequena) y exigir a las agencias de viajes un contrato que especifique los servicios ofrecidos.
Segun el Instituto Nacional de Consumo, los organizadores del viaje tienen la obligacion de
facilitarte un programa claro y preciso en el gue se te informe sobre los destinos y medios de
transporte, la duracion, el iinerario, el calendario, el alojamento y la manutencién, asi comao
los precios y formas de pago, las clausulas aplicables a responsabilidades y cancelaciones y
el lugar o persona a la que se debe acudir en caso de disconformidad. Es conveniente con-
servar toda la publicidad v los folletos refenidos al viaje, ya que esta informacidn vincula a la
compafia, excepto los cambios que se hayan comunicado por escrito antes de la firma del
contrato o se hayan aceptado. Antes de emprender el viaje, conviene contratar un seguro con
el que se cubran las pérdidas de equipaje, robos, extravios o accidentes.



Cuidado =
con el coche®®

i vamos a utilizar el
coche para llegar a
nuestro destino vaca-
cional, es necesario
gue prestemos especial
i atencidn a la seguridad
;_ mecanica de nues-
tro vehiculo. Por
eso  hay que
comprobar que
los neumaticos
gstén en per-
fectas condicio-
nes,
amortiguadores y
cerciorarnos de

revisar los

era,
hasta hace poco, la
forma mas rapida de lle-

: : gar al destino deseado.
5 : Pero muchos vuelos programa-
" dos se retrasan, no llegan a
despegar o incluso pueden
dejarte en tierra en caso de
overbooking. Las compafias
aeéreas afirman que el overboo-

king tiene la ventaja para el consumidor de abaratar los
lema s que la posesio

costes. El prob

| = i 1am
b

que los nive-
les del
aceite, del
liquidoe de
frenos
(incluidas

las pasti-
llas y las
zapatas), del
limpiaparabri-
sas y del vaso de
expansion son opti-
mos, asi como el esta-
do de los distintos filtros. Al

notar el menor sintoma de vibracio-
nes al volante, debemos acudir 3 un
taller, ya gque pueden existir proble-
mas de direccion. Sin embargeo,
nuestra seguridad depende en igual
o mayor medida de nuestro propio
estado. El suefio, las comidas copio-
sas y las bebidas alcohdlicas u otro
tipo de drogas no son buenas com-
paneras de viaje. Deberemos des-
cansar lo suficiente antes de iniciar-
lo, sabiendo de antemano e! estado
de |la carretera por la que vamos a
circular, preparando itinerarios alter-
nativos, y sobre todo, evitando la
salida en dias y horas punta, al igual
que conducir con el sol de cara: si te
diriges hacia el este, evita el amane-
cer y si lo haces en direccion oeste,
el atardecer. Las horas centrales del
dia son las mas calurosas. Por otra
parte, si decidimos viajar al extranje-
ro, la documentacion del vehiculo, el

n dg,-l billete no

car-

net de con-
ducir y el seguro con el recibo acre-
ditativa del pago seran suficientes
para circular en los paises firmantes
del Sistema Multilateral de Garantia,
valido en la Union Europea, en la
Republica Checa, Eslovaguia,
Moruega, Eslovenia, Hungria,
Islandia y Suiza. Si viajamos fuera
de la Union Europea, es aconsejable
y &n algunos casos hasta obligatorio
obtener el permiso internacional de

conducir en las Jefaturas
Provinciales de Trafico.
al destino final - o que te

devuelvan el dinero. Si por cau-
sas del retraso pierdes un
vuelo, la compafia con la que
viajas te ayudara a conseguir
un vuelo posterior siempre gue
ambos sean parte del mismo
billete. Si lo que se retrasa es tu
equipaje, es decir, que éste no

aterriza contigo, algunas compafias te indemnizaran
~con una cantidad modesta de dine

ro,

otras te facilitaran
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asi siempre llegaba de golpe. Te pasabas todo el afio
esperando y una mafana cualguiera, empapada de sol
y calor penetrante, lo sentias en tu piel y en tu vida.
Traia consigo olores y sensaciones renovadas. Llegaba
definitivamente tras el cambio de uniforme -el negro de
cuello duro, por el verde con chupita corta- y la jornada
intensiva, una vez culminade &l intenso mes de junio,
cargado de examenes, de galletas de chocolate y
refrescos de cola en largas noches de insomnio, estu-
dio y jolgorio en grupos de cuatro.

Entonces el verano era largo, interminable, mucho mas
largo que ahora. Sus arumés" intensos eclipsaban las
sombrias tardes de invierno. El césped recién cortado,
los chapuzones en la piscina. los cantos de grillos y chi-
charras, la sabrosa merienda del atardecer después de
aguellas excitantes incursiones en tierra de nadie para
robar moras y perillos. El olor de las retamas.

Era el suefio del verano, la ansiada libertad en dias sin
horas, repletos de aventuras, de sorpresas, de salada
claridad. El mar omnipresente inundando los sentidos,
los pies en el agua, las rocas, las almejas, los cangre-
jos, el verde plateado de las olas infinitas.

Munca, ningun nifie, ninguna nifia, fue tan feliz como
nosotros, pilluelos de nueve o diez afies, que volvia-
mos a encontrarnos verano tras verano para reconstruir
la vieja cabafia que nos servia de cuartel general y
junto a la gue instalabamos un columpio vigia, una
larga soga resistente a nuestra carga, con la gue podi-
amos balancearnos y desde la que se oteaba el hori-
zonte sobre la cresta de los pinos, segun la intensidad
del impulso y el balanceo. La pendiente de nuestra coli-
na lo hacia posible.

Inmaculada Leiva Ramos
Directora de Onda Jerez Rodio

Aguel suefio de verano era como una cancion, como
aquellas melodias pegadizas que cada afio s ponian
de moda y gue quedaron para siempre archivadas en
algin inconsciente rincon de la memoria: “Un rayo de
zol, oh, oh, oh..." "Eva Maria ze fue buscando el sol de
la playa...” Sin querer afloran, y una las siente como
parte inseparable del pasade y de la infancia.
Curiosamente, no soy capaz de recordar cual estuvo de
moda el daltime afo. Sin embargo, aquellas de los
sesenta, sin ser mejores, permanecen asidas al velo
del recuerdo, a las intensas y felices vacaciones, a los
rostros, a las risas, a las voces y peripecias de aquella
genial pandilla multicolor.

Fuimos, sin duda, privilegiados. Leo en un articulo de la
revista Caritas que en el mundo hay actualmente 300
millones de nifios menores de quince afios que traba-
jan de sol a sol en condiciones infrahumanas, con
grave perjuicio de su salud y con graves limitaciones
para su desarrollo psiguico. Cincuenta millones lo
hacen en condiciones de alto riesgo, uno de cada cua-
tro vive en paises en guerra, y casi quince millones mas
son nifios soldados. Trabajan para merecer un plato de
arroz, para conseguir el sustento imprescindible, para
sobravivir y hacer frente a la necesidad mas perentoria.
Elles no tienen agenda, ni dias de vacaciones, ni tem-
porada en el mar. Viven sin recuerdos posibles, bajo el
mismo sol que reconforta el placer de nuestro descan-
so. Probablemente para ellos el verano solo sea como
el infierno, hundido en el calor abrasante del abuso v la
explotacion. Mingdn nific merece tal suerte. Ninguno tal
condena ni tanta indiferencia. Cada nific merece un
verano, al menos un verano y una cancion gue recor-
dar, para no crecer odiando la inexcusable inmoralidad
de todos los que les olvidan.Q
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a Feria del
Disefio, auspicia-
da por la Junta de
Andalucia, cerra-
ra proximamente
sus puertas tras
mas de un afo de
apertura. Ana
Maria  Cortijo,
comisaria de esta
Feria, sefalaba
como objetivos el
que nuestra comunidad fuera cons-
ciente “de la importancia que tiens el
disefio como una disciplina basica
para el progreso y que los andaluces
se formen un concepto contempora-
neo del disefic como un instrumento
para mejorar su calidad de vida y la
de su comunidad. Ademas, se busca
mostrar los recursos que posee
Andalucia en este sentido y su capa-
cidad para desarrollar una cultura
propia del disefio”.

El completo programa de la Feria del
Disefic ha contado con numerosas
exposiciones y muestras, entre ellas

Qaluz

Andalucia apuesta definitivamente
por la creatividad y la innovacion.
La enfrega y exposicion de los
frabajos galardonados con los
premios Laus y [a muestra

"Diseno Industrial - Hecho en

Andalucia”, enmarcadas

en la celebracion de la Feria del
Diseno, dan muesira de ello. RM.E.

la denominada “Disefio Industrial -
Hecho en Andalucia®, que permane-
cera abierta hasta el 8 de julio, y la
gque recogerd, hasta el proximo 22
de julic en la Casa de la Provincia de
Sevilla, los trabajos galardonados
con los prestigiosos Premios Laus.

Los premios Laus

Otorgados por la Asociacion de
Directores de Arte y Disefiadores
Graficos (ADG-FAD), una asociacion
gspafiola de profesionales de la
comunicacion visual cuyo objetivo es
representar intermnacionalmente a
este sector, los premios Laus se han
consagrado como el evente mas
importante en nuestro pais en mate-
ria de disefio grafico, publicidad v
comunicacion, consiguiendo también
el reconocimiento fuera de nuestras
fronteras. Las 124 piezas selecciona-
das y galardenadas por ADG-FAD
seran expuestas en la Casa de la
Provincia de Sevilla hasta el proximao
22 de julio. Dos de los premios Laus
estaran relacionados directamente
con nuestra comunidad auténoma: el
premio de Honor a Manuel Prieto,
creador del famoso toro de Oshomne,
por su trayectoria profesional, que
recogera su viuda, Emilia Rodriguez,
y el premic al Toro de Osbome, que
recibira el Presidente de Osbome,
Tomas Oshbome.



Con motivo de estos premios

y en colaboracién con el
Ayuntamiento de Sevwilla,

la capital hispalense :
contara con un Toro g
de Osbormne de A
catorce metros
que presidira la
ciudad. Tan

sdlo en dos

ocasiones

anteriores el

Toro de Osborme ha

podido ser wisto en un
ciudad
francesa de Poitiers y en Valencia
Este icono publicitario, creado en
1956, se instald por primera vez un
afio después en Cabanilla de la
Sierra, en el kildmetro 55 de la carre-
tera Madrid - Burgos. Hoy es recono-
cido como uno de los simbolos mas
poderosos de nuestra cultura popular.

entomno urbano: en la

- La muestra

¢ *Disedo
Industnal - Hecho

en Andalucia®™ se

aleja de la idea gene-

ral del disefio como algo
exclusivo vy dirigido a un
plblico minaritario. Muy al
contrarno, el disefio se invalu-

cra en el proceso productivo de

la industria v de la estrategia
empresarial. Por eso, esta exposi-
cion ha acogido distintos objetos
como ejemplos significatives de
empresas andaluzas que incluyen el
disefio como parte esencial de su
proceso productivo. Entre estas pie-
zas figura la nueva botella de butano
de Cepsa, en cuyo disefio y produc-
cion han colaborado tres empresas
Cedinox vy
Acerinox- o un novedoso envase
para el transporte y presentacion de
alimentos

andaluzas -Portinox,

perecederos, fabricado
con cascara de arroz y totalmente
reciclable: las cajas de la empresa
Mature Pack, que han supuesto una
verdadera evolucion para el disefio
ecolégico andaluz y han obtenido
nuUMmMerosos premios nacionales y

EUropeos.

Ademas, Inentor, una empresa gadi-
tana de mobiliario urbano, da cuenta
de la importancia del disefador en la
produccion industrial empresanal. La
forma en que el disefio es capaz de

abrir nuevos mercados para un pro-
ducto gueda reflejada a través de la
labor de diversas empresas andalu-
ras de aceite, que han desarrocllado
nuevos envases. En “Disefio
Industrial - Hecho en Andalucia”
también esta presente la pres-
tigiosa fabrica de loza domés-
tica La Cartuja de Sevilla.
gue ofrece al wvisitante la
posibilidad de conocer todo
el proceso de elaboracion
de sus piezas, en las que
convergen tradicion, disefio
y exito. Tambign se puede
apreciar el dltimo prototi-
po de la empresa auto-
movilistica Santana
Motor, un nuevo todote-
rreno desarrollado  inte-
gramente en la empresa
jennense, que actualiza
el ya clasico modelo de
Santana.d
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ajo este lema, el Palacio de Exposiciones y

Congresos de Granada ha side escenario

durante los dias 29 y 30 de junio de un foro

andaluz, organizado por el Institutc de la
Mujer, la Junta de Andalucia y la asociacion Tierra,
en el gue s& ha analizado el papel de las nuevas tec-
nologias para reducir las diferencias entre hombres y
mujeres, especialmente en el capitulo del empleo,
fomentando el acceso a las nuevas ocupaciones y
formas de organizar el trabajo y acortando distancias
entre &l mundo rural y el urbano. Este foro, en el que
han participado distintas entidades piblicas y priva-
das, entre ellas Mujeremprendedora, acogid ademas
de una zona expositiva, diversas ponencias, mesas
redondas y otras actividades complementarias en las
gue se abordaron aspectos como el teletrabajo, las

redes telematicas o el papel de las tecnologias en el
desarrollo rural y en la prestacion de servicios.d
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:e-Economia: Una gaceta
:electronica desde Jerez

os ultimos avances tecnolo-
gicos estan imponiendo, sin
ninguna duda, importantes
cambios en el mundo
sempresarial, entre ellos, la deman-
*da de un nuevo perfil profesional y
snuevos procesos de gestion. Para
tpermanecer informados de todas
*estas inno-
svaciones. |a
*Escuela de
tNegocios de
tlerez acaba
sde presentar
sla gaceta
selectronica

L]
=

tEconomia,
Lgue dara
*cabida a dis-
slintas
scias relacio-
*nadas con |a
saplicacian
rde las tec-
snologias a la

Lempresa o
LA R

noti-

la formacién, ademas de distintos?)
servicios fiscales, contables, bur-}
satiles o laborales, a los que sef
puede acceder a
direccion de correc electranico]
esconomia@enj.es Tambien?
desde la web, en la direccion?
http://iwww.enj.es/eeconomia. se)
abrira un foro de reflexion sobre?
este nuevo escenario competitivo)
que se ha dado a conocer comoj

nueva economia. La gaceta electré-1
-

traves de la?

nica e-1
Economia]
sera editada?
periodica-]
mente y conj
caracter gra-
| tuito por
parte de la
Escuela de
Megocios del
Jerez y el
Instituto  de}
Fromocion y3
Desarrollo dej
la Ciudad, en}

-
Ll
L]
-
-
-
L
-

el marco del]
PFac to
Territorial por;

el Empleo.Q
*ESEFBREIREES

Aguas, un nuevo concepto

sta es la credencial de Aguas,

una empresa con una expe-

riencia de mas de siete afios

en el mercado que el pasado
mes de mayo puso en marcha su red
franquiciadora de centros de bronce-
ado. Ademas de su centro piloto de
bronceado, el mas grande de
Eurcpa, el resto de sus estableci-
migntos estan sistematizados e infor-
matizados de tal forma gue los fran-
quiciados y franguiciadas pusdan
gestionarlos desde su propia casa a
través de conexiones diarias o sema-
nales. Para este afio, Aguas preve
una apertura aproximada entre 10 y
12 nuevos centros en distintas comu-
nidades, entre ellas Andalucia. En
los proximos tres afios, esta ensefia
guiere contar con un minimo de
setenta y cinco. Otra de las creden-
ciales de Aguas es el cumplimiento
de las normativas
espanolas y europeas
respecto a la maqui-
naria, su manteni-
miento y tambien la
informacian y el con-
sejo a sus clientes.0
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Fmﬂra ma formativo
MBA en Andalucia

a Escuela de Organizacion
Industrial (EOl) ha presen-
tade su oferta formativa
para el proxkimo curso en
Andalucia relativa al programa de
Direccion de Empresas MBA
(Master in Business Administration).
La iniciativa, que se estructura en
madulos generales y especificos

(MBA General, MBA E-Business, |

MBA Empresa Agroalimentaria y
MBA Gestion Internacional), esta
orientada & proporcionar a los
postgraduados y postgraduadas
una visidn global de las empre-
sas y a formar a los futuros
directivos/as en los instrumen-
tos, las técnicas y las materias
que integran las organizaciones
empresariales.

Al consejo asesor del EOl perte-
necen las empresas Agribética,
Arian Consultores, Arthur
Andersen, Cartuja 93, C.AS.A.,
Comercializadora de Productos
de Andalucia (CdeA), Coca Cola,
Cruzcampo, Dopp Consultores,
Emasesa, Sevillana de
Electricidad y Persan.O

Nuevo centro de empresas en La Cartuja

| Parque Cientifico y Tecnolégico de la Cartuja, en Sevilla,
cuenta desde el pasado mes de junio con un nuevo cen-
tro de empresas ubicado en el Pabellén de ltalia. Este
nuevo enclave empresarial esta preparado para acoger
alrededor de veinte compafias de tecnologias avanzadas tras un
proceso de reforma y ampliacién que ha requerido una inversién
de 1.650 millones de pesetas, fruto de una actuacién conjunta de
la Empresa Plblica de Suelo de Andalucia y el Instituto de

Fomento de Andalucia.a
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is, las mujeres padecen un evi-
1 toma de decisiones y el repar-
de poder respecto & \los hombres, incluso estando

{ mejor preparadas a n formativo y demostrando un
J, @rfl cumigetencual mhﬂﬁurde con el puesto de traba-

jo en cuestion, &u@mmmﬁnstata a nivel cuantitativo y
cualitativa.

.I;

Cuantitativamente, cuand"'ﬁ”_ emos alusion al namero
de mujeres que ocupan stos de responsabilidad
tanto en los poderes plblice mm en los privados, tal
¥y como nos demuestran Ias‘ﬁﬁﬁ@nsﬂcas y de forma
cualitativa, cuando contemplamos la cultura que per-
siste en nuestra sociedad en cuanto a los roles y tare-

as adjudicadas a la mujer.

Por tanto, para alcanzar y conseguir una real y progre-
siva igualdad, debemaos introducir una politica activa de
promacién de la mujer, a través de la que se fomenten
no solo mejores oportunidades de trabajo a traves de
planes de desarrcllo, sino también un cambio cultural
en todas sus dimensiones.

Cuando hablamos de cambio cultural, nos referimos a la
idea preconcebida de losfas empleadores/as respecto a
gue la mujer no tiene o posee especial dificultad para
disponer de tiempo fuera del horario habitual de trabajo,
debido al hecho de que prioriza la vida familiar, esterso-
tipo sexista marcado culturalmente que impide a la mujer
acceder a puestos de trabajo de mayor responsabilidad.
Ello provoca lo que denominamos “techo de cristal”,
pues resulta una barrera invisible legalmente gque las

Susana Lopez
Directorg de RLHH.

de Suma & Consultores
Presidenta o |o AR

mujeres no puaden rebasar y gue les impide su desarro-
llo profesional, provocando desigualdades entre sexos a
faver de los hombres.

Pero no solo debemos actuar provocando un cambio
en los/as empleadores/as. También debemos tener en
cuenta la propia disyuntiva que se le presenta a la
mujer cuando acomete un puesto de trabajo remunera-
do, pues asume la responsabilidad laboral a favor de su
desarrollo profesional, y la responsabilidad familiar a
favor del cuidado de los/as hijos/as y el hogar.

Esto se traduce en la doble jornada laboral a la que se
enfrentan las mujeres, por lo que la asuncion de un
puesto de las caracteristicas de las que estamos
hablando conlleva una dificultad afadida para ellas,
porgue aungue cada vez mas la paregja colabore en las
tareas familiares, no se presenta mas que como una
ayuda y no como una asuncion de responsabilidades, a
lo que se suma la falta de delegacion de responsabili-
dades de la mujer al hombre, pues a través de la cultu-
ra transmitida, se confia mas en el instinto maternal y
el cuidado que ellas otorgan a los/as hijos/as y al hogar.

De ahi que se fomente el cambio cultural en todas sus
dimensiones (roles y tareas adjudicadas a la mujer,
parametros sobre el trabajo y la calificacion profesional,
aceptacion de la responsabilidad compartida por hom-
bres, mujeres y la sociedad en su conjunto), creando
instancias de control para el cumplimiento de las nor-
mas y los propios objetivos marcados, que se resumen
en la igualdad de oportunidades. O
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Armas de Mujer

Nuestro propdsito es que te sientas informada de verdad en todo momento, Diafiamente te ofrecemas la mejor
¥ mas completa informacidn para que conozcas todo aquello que necesitas saber para afrontar cada
nuevo dia. X

Y ademas, todos |os sdbados, "Mujer de Hoy", un especial con el que pretendemos dar respuesta m‘
a tus inquietudes e intereses sobre las relaciones familiares, laborales, el hogar, la belleza... f
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Una nueva forma ae aingir

La direccion no debe ejercerse de forma cerada. Esto es lo que
propone el nuevo modelo de liderazgo fransformador, cuyos valores
principales son el apoyo, la aceptacion del cambio vy la interaccion
entre los miembros del equipo de frabajo. Paloma Gascdn*

ercer un liderazgo transformador consiste  papel al miembro del grupe gue en cada momento pueda
en realizar una funcién de animacion y  ejercer la funcion facilitadora mas adecuada. Esto no signi-
apoyo a un grupo hacia la consecucidn de  fica abdicar como jefa, al contrario, como tal jefa y lider se
su tarea. Este modelo de direccion necesita  le encomienda la direccién del equipo en una situacion muy
partir de un profundo conocimiento de una  concreta a la persona mas idénea. Un ejemplo sencillo
misma y de las dinamicas gue mueven la  puede ser la direccidn de una reunidn sobre un proyecto
interaccion de las personas dentro de un especifico: la puede llevar la responsable del proyecto v la
grupo. Jefa del Area, participar como un miembro mas.

El liderazgo transformador se basa en un profundo talante A continuacion mencionamos los cinco puntos que explican
democratico que lleva a la lider a adjudicar este mismo  con mas claridad este modelo de liderazgo transformador.



Requiere un esfuerzo constante para desarrollar:
Lo mas valioso de una misma (nuestros puntos fuertes)
El fortalecimiento de nuestro caracter (frabajar nuestro desarrollo personal)

El conocimiento profundo de una misma (auvtoanalisis de nuestras
reacciones, conductas, motivaciones, roles, temores, etc)

Liderar no es mas que un momento del proceso del grupo. Puede ser gjercido por

todos los miembros del grupe, segun el momento del proceso poar el gue el equi- i
po esté pasando y segun las habilidades que pueda aportar en ese momento un i,lj
determinado miembro de ese grupo. Py
e
a la persona gue sea mas adecua {5{:
Las tareas principales de una llder da segun el momento. E"‘*
transformadora consisten en acom i
pasar nuestro sentido etico y moral Asimismo, una lider transformadora
con o gue el grupo esta demandan tiene que

do en cada momento. Fara ello es
necesano Experimentar y mostrar el maximo
nteres por el bienestar del grupo
Ln analisis constante de nuesiras en su conjunto, es decir, “cuidar al
actitudes y creencias con respecto grupo

s
al grupo

Estimular ia relacion del arupo

Una actitud abierta y sensible a con el resto del mundo, siendo Para ser una buena lider transforma-
las necesidades persanales y un nexo entre &l grupo y la dora es necesario poseer:
emocionales de cada uno de realidad que lo rodea
|os miembros que componen Un auténtico sentido de servicio
el grupo Adjudicar v fomentar |a funcian a los demas
de liderazgo al miembro gue
Estar dispuesta a ceder la funcion pueda ejercerio adecuadamente Un profundo talante democratico
de liderazgo de una manera fiuida en cada momento :
Facilidad para percibir a los
anhelos, los conflictos y los demas tal come son
Lo gque una lider transformadora debe estados de animo que en cada
hacer es: momento plansan sobre lo que Capacidad para amar, creer y
esta sucediendo en el grupo confiar en todos los miembros
Estar disponible para todo el grupo del grupo
Reflejar todo lo que acontece
Alinearse con la parte del grupo en los planos consciente e Apertura constante al cambio:
gue en cada momento necesite inconsciente, siempre gue se propio, del grupo y de lo que
mas apoyo de una interaccion personal le rodea
Facilitar la expresion de los Prestar atencion, manifestar todo La vivencia de que ser lider
talentos, las ideas, la creatividad, lo que sucede y estar presente es s0lo ser un miembro mas.
los conocimientos, etc. de cada del grupo
uno de los miembros del grupo Tener claro y s.patl:ner consciente “Secia hanoraria de Lider@red Asociaciin
mente que el anico programa .
Fomentar la expresion de las personal es ayudar al grupo a te Empmn[lu[ll}ras ¥ Empmsanas. emait
emociones, las tensiones, los conseguir su objetiva ]i'mmﬂ@ml'li“'_ﬁ o
bt membess e bripod defmultimediad liderare.im




Gracias a las nuevas
fecnologias, Ia
presencia de la
mujer en los

puestos directivos

se ha triplicado en
los ultimos once anos.
Este es solo uno de
los datos que
evidencia la
importante aportacion
de la mujer a la
nueva sociedad de la
informacion, en la
que aparecen

nuevas formulas
laborales, entre ellas,
el teletrabqgjo. M.ER.

as nuevas tec-
nologias ofre-
cen a la mujer
la posibilidad
de integrarse
en el mercado
laboral y acce-
der a puestos
de responsabi-
lidad en igual-
dad de condi-
ciones. Esta
fue alguna de las conclusiones
alcanzadas en el seminario
“Sociedad del conocimiento con
conocimiento de mujer” que, orga-
nizado por la Fundacion Directa y
la Junta de Andalucia, tuvo lugar
en la Confederacion de
Empresarios de Andalucia los dos
primeros dias del pasado mes de
junio. En €l se abordaron las

wﬂ-ﬁi_

implicaciones profesionales, per-
sonales y familiares gue tiene
para la mujer la actual sociedad
de la informacion y el papel que
esta llamada a desempedar en el
escenario de la nueva economia,
marcada por el uso de internet y
las nuevas tecnologias de la infor-
macian.

Nuevas posibilidades

De cada diez nuevos usuarios de
la red en el mundo, seis son muje-
res. Este dato esperanzador con-
trasta todavia con el porcentaje
de wusuarias de Internet en
Espafia, cifrada tan sdlo en un
30%. Los principales obstaculos
de las mujeres para acceder a las
nuevas tecnologias son el tiempo
y la falta de recursos econdmicos.



Mo obstante, su utilizacion por
parte de las mujeres esta crecien-
do a buen ritmo, como demues-
tran los datos recabados en el
proyecto Clever, desarrollado por
la Universidad de Sevilla, a través
de su grupo |IDEA y cuatro empre-
sas de formacion con amplia
gxperiencia en el ambito de las
nuevas tecnologias. Segun esta
muestra, el 50,4% de las mujeres
encuestadas considera las nue-
vas tecnologias de la informacian
como algo novedoso, mientras
que el 44.7% las califica como
gsenciales. Tan sdlo un 5% las
tacha de indtiles. Nada mas irreal:
gracias a las nuevas tecnologias,
las mujeres han triplicado su pre-
sencia en los cargos directivos
durante los ultimos once afios,
pasando del 10% al 32 5%.
Ademas, de cada diez mujeres
conectadas a la red, ocho tienen
altas responsabilidades en sus
respectivas empresas, segun un
informe del Business Week.

Los autores del proyecto Clever
también sefalan gue una buena
formula para facilitar y fomentar el
aprendizaje y manejo por parte de
las mujeres de las nuevas tecno-
logias son los cursos semipresen-
ciales, que garantizan por un lado
la comunicacion directa en ciertos
momentos del curso y por otro,
gvitan los desplazamientos desde
el hogar o el lugar de trabajo. En
este sentido, se ided y pusoc en
marcha por parte de la Fundacian

Directa el proyecto Telebalance,
un itinerario formativo que a lo
largo de los dos ditimes afos ha
promovido el acercamiento a las
nuevas tecnologias, propiciando
su uso en funcion de las distintas
profesiones de las personas parti-
cipantes. La red era la principal
plataforma de trabajo de este pro-
yecto, complementada por distin-
tas entrevistas y tutorias persona-
lizadas a modo de seguimiento.

Necesidades
y perfiles profesionales

Las empresas acusan, evidente-
mente, los vertiginosos cambios
provocados por la irrupcién de las
nuevas tecnologias en sus siste-
mas de funcionamiento. Prueba
de ello es el teletrabajo, una for-

mula que permite realizar las tare-
as laborales sin moverse de casa
a través de redes telematicas. Ya
en 1998 mas de quince millones
de personas en todo el mundo
eran teletrabajadores, de los cua-
les 7.4 millones eran empleados y
empleadas a jornada completa,
4.3 millones colaboradores auto-
nomos ¥y otros cuatro millones
propietarios de pymes. El teletra-
bajo tiene un enorme potencial
para las mujeres, ya que |es facili-
ta conjugar su vida laboral con su
vida personal y familiar. Ademas,
representa una interesante via,
junto a la adaptacion del horario
laboral o &l desarrollo de servicios
para el cuidado de los familiares
dependientes, para propiciar la
presencia de la mujer, en igualdad
de condiciones con los hombres,
en los puestos directivos.

Las distintas directivas y empre-
sarias asistentes a este seminario
animaron a las empresas a adop-
tar estas formulas, especialmente
& las empresas familiares andalu-
zas -ya que representan el 95%
del tejido productivo de la comuni-
dad- y a facilitar el acceso de la
mujer a los puestos directivos, ya
que esta incorporacion puede
detener el descenso de la activi-
dad productiva en las empresas
familiares y puede propiciar mas
rapidamente su adaptacion a las
exigencias de la globalizacién y la
nueva economia, entre ellas, el
reto de la internacionalizacion. O

fofografia y video

C/ Arroyo, 107
41008 Sevilla
Tel: 954 54 2503
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Huelva

Del 31 de julio al 4 de agosto
Escuela y sociedad de la
informacion: internet como
recurso didactico
La ensefianza secundaria
obligatoria a debate.

Luces y sombras de una
etapa educativa problematica
La siniestralidad laboral en Esparia

Del 7 al 11 de agosto
Estrategias en comunicacion
empresarial e institucional en
&l marco iberoamericano
Gastroenterologia y nutrician
pediatricas para enfermeria
La administracion local en
Espafa, entorno institucional
del ciudadano

Del 14 al 18 de agosto
Desarrollo de la genética
humana y su impacto en los
derechos humanos
Globalizacion, deuda externa
y exigencias de la justicia social
internacional
El desarrollo local en Espana
e |beroamérica. Entre lo global
¥ la escala humana

Del 21 al 25 de agosto
Papel de |a literatura en los
procesos soctiales de Iberoameénca
Innovacién educativa
y motivacion para el aprendizaje
en la ensefianza obligatoria
La ley de extranjeria a la luz
de las obligaciones de Espania
en derechos humanos

Del 28 de agosto al 1 de septiembre
Convergencia real en la Unign
Europea: las prestaciones sociales
Periodismo de investigacion:
decadencia y responsabilidad
social

FPoliticas educativas sobre la
infancia en la modernidad tardia.

Jaén

Del 21 al 25 de agosto
Comprender la evaluacion.
Evaluacion del rendimiento y
comprension del proceso educativo
El futuro de la izquierda
Turismo en las ciudades historicas

Del 28 de agosto al 1 de septiembre
Innovacion educativa
y motivacion para el aprendizaje
en las etapas infantil y primaria
Genética humana en el tercer
milenic: aspectos &ticos y juridicos
Coeducacion y sexismo
Muewvos horizontes en el
desarrollo rural: la innovacion
en la articulacion del territorio

Para mds informacién: Rectorado de /a
Universidad Infernacional de Andalucia.
Tif.: 854 46 22 99. Fax: 954 46 22 88.
E-mail: umiai@unia.es

Pagina web. www.1ia es

Programacion Multimedia.
Macromedia Flash y Director.
El objetivo del curso es
desarrollar aplicaciones
y proyectos multimedia por
medio del software de autor
Macromedia Director.
Los participantes adquiriran
conocimientos tedricos sobre
imagenes digitales, el entomao
de desarrollo. técnicas de
animacion, integracion
¥ programacion
avanzada con lingo.

Del 10 de julio al 13 de octubre.
Comunicaciones: Seguridad
Programacion: Java basico

Para mds informacion: Ingenia
(lngeniaria e integracion Avanzadas)
Parque Tecnologico de Andalucia,
of Mare Curg, 8-11.

C.P: 29580, Campanilfas (Malaga).
Ti.: 852 02 93 00,

E-mail: info@ingenia.es

Pagina web. www.campus.ingenia.es

Especializacion en educacion
ambiental en &l medio rural.
Del 10 al 14 de julio. Pargue
Natural de los Alcornocales.
Cortes de la Frontera.
Fotografia en la naturaleza.
Durante el mes de julio.

Para mas informacion: Fenpa
Avda. Héroes de Toledo, sfh.
Edificio Toledo !, 3% pita, médulo 3.
Savilla. TIf.: 954 662 111

Congreso Alhambra 2000

de Etnomatematicas.

Del 3 al 7 de julio. Palacio de
Exposiciones y Congresos de
Granada. Paseo del Violan, s/n.
Granada.

TIf.: 958 246 T00

Pagina web: www.pcgr.org
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corporales
*Endermologie: Nuevo v revolucionario
tratamiento contra la celulitis
*Depilacion laser:dltimos avances con
Laser Alexandrita
*Reduccion y aumento de pecho
*Lipoescultura
+Obesidad, dietas personalizadas
*Varices (tratamiento médico y quirdrgico)

faciales
Peeling quimico
‘Problemas de acne
‘Eliminacion de arrugas sin cirugia
Aumento de grosor de labios
Despigmentaciones
Relleno de arrugas: New-Fil Dermalive

(colageno, hialurdnico, gore-tex...)
Cirugia de nariz, parpados y ojeras en asa

s
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MEDICINA Y CIRUGIA ESTETICA

Dr. José Manuel Caro Cordero Asuncion, 12-1° B
P1. Principe de Asturias, 20 Teléfono: 954 27 55 55
Teléfono:; 954 15 19 92 41011 Sevilla

41940 Tomares (Sevilla) Oertro de Medicina Estética
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Internet:

as vacaciones estan ya a la vuelta de la esquina y ahora
es nuestro momento para descansar y relajarnos des-
pués de un intenso afc de trabajo. Aungue también, el
periodo vacacional es un buen momento para planificar
y retomar los temas que por falta de tiempo no hemos
podide abordar a lo largo del afio. Internet s un buen
ejemplo. Para los que todavia no s han iniciado en la
red de redes y para los que todavia tienen la paciencia
de ponerse delante de la pantalla de su ordenador,
Internet ofrece un abanico enorme de posibilidades apli-
cables a casi todo (por no decir a todo).

El eterno debate sobre internet, “ocio o negocio”, s un
il que nos ilustra muy bien el uso que pode-
de la world wide web, segin nuestras propias

necesidades. ¥ es que “navegando” podemos encontrar

“la mar de cosas”...

FPor ejemplo, los mas rezagados que todavia no han
hecho planes para marcharse este verano, pueden orga-
nizarse unas merecidas y espléndidas vacaciones sin
necesidad de moverse de su casa. La proliferacion de
webs y portales especializados en turismo y viajes con-
forman una variada y atractiva oferta con la que los inter-
nautas pusden planificar hasta el ditimo detalle de sus
vacaciones: reservas, hoteles, restaurantes, ocio, pla-
yas, montafia, campings..., todo se puede encontrar en
Internet. Los recursos de la red son inagotables v de esta
forma, encontramos numerosas webs tales como
www.mundoviajes.com, www.travelprice.com, www.iberi-
ca.com ..., con gran cantidad de servicios y con una casi
inmediata actualizacion.

Este verano, la oferta deportiva es muy atractiva y la
celebracion de la Eurccopa de fitbol y las Olimpiadas de

LS

Victoria Cabrera
Perigdista y Directora
de CPS Comunicaciones

Sydney lo demuestran. La mayoria de portales genera-
listas y especializados contienen informacion muy actual
sobre los ditimos acontecimientos de estos dos eventos
deportivos. Como ejemplo de sitios especializados
encontramos www.libredirecto.com y www.sydney2000.es
respectivamente.

En cuanto a la oferta cultural, son tambien muy numera-
sas las paginas en las gue encontramos todas las inicia-
tivas que estan teniendo lugar o que van a tener lugar en
Andalucia durante los proximos meses
(www. tuciudad.com . www . lanetro.com,
www elcultural.com._.).

Y por lo que se refiere al mundo empresarial y al comer-
cio electronico, son muchas las webs que nos pusden
interesar segln el sector econdmico en el que nos mova-
mos, aunque necesariaments tenemos que destacar el
acuerdo en materia de comercio electronico entre Ceca,
la Confederacion Empresarial del Comercio de
Andalucia y la multinacional Hewlett Packard, por el que
se crea la plataforma de comercio electrénico mas gran-
de del mundo, desarrollada con la dltima tecnologia en
este campo, que dara servicios a mas 10.000 comercios
andaluces en el corto plazo de tres afos. Con una inver-
sidn que rondara los 4.000 millones de pesetas, este pro-
yecto permitira al comerciante andaluz ser duefio de su
propio futuro, dotandole de las herramientas necesarias
para que esté preparado cuando llegue el verdadero
“boom” del comercio electronico.

Todo esto y mucho mas os avanzare en nuestra pro-
xima entrega, eso si, despues del verano. Que ten-
gais unas muy buenas vacaciones y jnos vemos en
septiembre!.0



La revista empresarial ider en Andalucia

¥ Si quieres
suscribirte

Cuales son, cuanto venden, como venden y quiénes dirigen
las empresas andaluzas.
Todas las provincias, todos los sectores,
las mejores ideas y los mejores instrumentos

\oenda de la

EMPLRESA

~ Un medio indispensable para estar al dia
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Uni2:

La comunicacion es un regalo
ni2 ha lanzado la tarjeta
prepago promocional,
una herramienta dirigida

a las empresas, y concretamen-

te, a los profesionales de la pro-

mocian y el marketing. Esta tar-
jeta les permitira ofrecer de
forma gratuita minutos de
comunicacion a sus clientes, ya
gue se traduce en un crédito de
llamadas. Al igual gue la de pre-
pago universal de Uni2, esta
tarjeta prepago permite realizar
llamadas desde cualguier telé-
fono, tanto desde cabinas como
desde fijos o maviles, marcando
un numero de acceso al ser-

vicio gratuito.

Uni2 permite ademas
que la empresa pueda disefiar
a la carta la tarjeta, de forma
personalizada, con el logotipo,
producto o servicio que desee
destacar e incluyendo mensa-
jes y jingles propios como
anuncio de bienvenida, que el
cliente escuchara antes de

cada llamada.O

|berica.com:
Un portal :
turistico en espanol

bérica.com, nucleo de la division
de contenidos del grupo Ola
Internet, reciente-
mente adquirido
por el grupo Picking
Fack, es una de las
mayores guias de
turismo y ocio referi-
das a Espafa en
Internet: posee apro-
ximadamente un
millen de referencias
de todas las provin-
cias espafiolas y
mas de
paginas
centra-
funda-
mentalmente en conteni-
dos de caracter turistico,
histarico y cultural.

contiens
200.000
publicadas,
das

La guia de lberica.com
gsta disefiada para
todos  aguellosias
internautas a los que
les gustan las nue-
VAS BXperencias.
Iberica.com ofre-
ce g los usuarios

la informacion

e A fl“ Y
iﬁfﬁ.i"*ﬁh &

actualizada sobre turismo y ocio en

Espana, incluyendo, ademas de las
principales ciudades espafiolas, dis-
tintos pusblos y rutas por las zonas
mas desconocidas.

Este portal pretende reforzar adn
mas sus contenidos a traveés de la

colaboracion con portales naciona-
les e internacionales y llegar a con-
vertirse en un portal de referencia
en materia turistica para los paises
eurcpeos y también para America
Latina. Ademas. mediante estas
alianzas, establecidas ya con
Lycos, Despegar.com o Guay.com,
entre otros, |berica.com gquiere
aumentar el trafico de su portal,
cifrado actualmente en 1.600.000
paginas vistas al mes.0

Kodak: Imagenes en la red

8 empresa Kodak, tras el
acuerdo de colaboracion con
la compafia AT&T, ofrecera
la plataforma ideal para la
transmision de imagenes digitales,
local o globalmente, a través de la
red. Kodak, contando con los prin-
cipales servicios de negocio de
ATAT, facilitard a sus clientes una
amplia gama de velocidades y for-
mas de acceso a Internet, garanti-
zando la seguridad y el alto rendi-
mignte de los datos privados y de

las comunicaciones publicas. Esta
gama de servicios permitira a
Kodak distribuir las distintas aplica-
ciones, mediante la transmision de
imageneas de alta calidad y el acce-
50 a bases de datos corporativas,
entre otras.

Los servicios de imagen en la red
forman ya parte de los ofrecidos
por Kodak, & incluyen la consulto-
ria, la planificacion, la evaluacion,
el disefio, la implementacion y los
soportes para imagenss en
Internet.0




| servicio Mirador, la apuges-
ta mas reciente del opera
dor de telecomunicaciones
Supercable, le permitira dis-
frutar del cine de estreno, a
carta, desde su casa. Se trata de

una Iniciativa pionera, ya que los
canales de permiten,
desde digitales por
cable, ver peliculas de estreno durante todo el dia

Mirador

EMIsIONES

La oferta de Supercable integra 162 peliculas al afo,
de las que alrededor de 80 no se han emitido antes
en television. El cliente, utilizando el mandeo a distan
cia, puede adquirir estos titulos por 425 pesetas cada
uno, excepto los reservados para adultos, aglutina-
dos en uno de los cinco canales de Mirador, cuyo
precio asciende a 600 pesstas

Para ofrecer este primer servicio interactivo, el opera
dor andaluz ha establecido acuerdos con los cinco
estudios cinematograficos norteamerncanos: Columbia

TriStar, Metro Galdwyn Mayer, Twentieth Century Fox,
Paramount Pictures v Universal Studios.

La creacion de Mirador se traduce tambien en una
apuesta por la promocion del cine andaluz vy el
apoyo a la produccion de largometrajes y cortos.
Supercable estd preparando ya el primer certamen
de vision de cortos andaluces para el proximo otofio,
lo que podria ser ademas el primer paso para la cre-
acign de un canal de cortos en abierto, segun ha
sefiglado la responsable de Contenidos de
Supercable, Lola Alvarez.O

Cotec: Claves para la transformacion de las pymes

| impacto de las nuevas tec-

nologias, gue esta generan-

do multiples transformacio-

nes en las pymes espafio-
las, ha sido analizado en el Informe
2000 sobre  Tecnologia e
Innovacion en Espafia, que ha pre-
sentado
Fundacion Cotec, que cumple este
afio su decimo aniversario.

recientemente la

Este informe constata que las estra-
tegias espafiolas se aproximan pau-
latinamente a las europeas, espe-
cialmente en los zectores de alia
tecnologia y gue ademas se esta
intensificando la capacidad competi-
tiva en los sectores tradicionales.

La Fundacion Cotec también dedica
una atencian especial a las expecta-
tivas ante el Plan Macional de
Investigacion Cientifica, Desarrollo &

Tecnolégica 2000-2003, que, por pri-
mera vez, reconoce la importancia

para las empre-
sas de evolucionar en materia de
innovacion y disponer de un proyec-
to publico dirigide al desarrolle de
productos y procesos.d

Innovacion
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Estilo [ONI0

La robustez y la
ligereza no son
dos conceptos
renidos para Aud,
Volkswagen

v Mitsubiishi,

que logran reunir
en sus modelos

el diseno

y la tecnica
mas avanzados.
Por Aronlo Gomez

Audi A2
El mas ligero en su clase

s el primer coche de aluminic del

mundo fabricado en serie. El Audi

A2 redne con armonia NUMerosos

aspectos que podrian ser contra-
dictorios. Ademas de ser el vehiculo mas
ligero de su clase, tiene un disefio inteli-
gente; es robusto y amplio. Destaca por
sus contenidos niveles de consumo y
dindmica conduccién. Su carroceria es
compacta y su interior ofrece una genero-
sa habitabilidad. Audi anuncia que fabri-
cara 15.000 unidades al ano del AB. Por lo
que respecta al A2, la marca preve vender
unas 60.000 unidades.

El avanzado disefio del A2 adna la ligere-
za y la robustez. Los perfiles multiformes
en el techo y la amplia superficie acristala-
da en su parte trasera acentlan el elegan-
te dizefio de la parte posterior. La elevada
linea de cintura lateral refleja su robustez,
gue fortalece esa sensacion de seguridad
de todo el conjunto. El concepto “two box
desing” separa visiblemente los volime-
nes frontal y central de la carroceria del
Audi A2, Las claras lineas de todos los
elementos de la carroceria, con separacio-
nes claras y pasaruedas geométricamentes
integrados, le dan caracter a su avanzado
disefio. Su frontal denota un atletico estilo
de caracter dominante. Esta fuerte perso-
nalidad culmina con los parachogues, casi

completamente integrados, y sus faros de
moderno disefio, que culminan con la
calandra delantera, conformando una
armoniosa unidad rodeada de un original
marco cromado. El portdn posterior des-
ciende hasta la parte superior del para-
chogques. Su amplio dangulo de apertura
permite una carga y descarga comoda. Un
spoiler optimiza el comportamiento aerodi-
namico, canalizando el aire por encima de
la amplia superficie acristalada.

Caracteristicas técnicas
Alta rigidez de la carroceria, dptimo com-
portamiento de las suspensiones, eje
elastico anterior con suspensiones inde-
pendientes tipo McPherso y tren posterior
de brazos interconectados con sistemas
electronicos en el chasis, ademas de los
zistemas de estabilidad ESP, ABS, de dis-
tribucion electronica de la presién de fre-
nado (EBV) y de control de traccion
{ASR), son algunas de las prestaciones
del Audi A2, que posee dos motorizacio-
nes de 1.4 litros y 75 CV, en versiones de
gasolina y TDI, y una caja de cambios de
cinco velocidades. El TD| cuenta con un
motor de tres cilindros dotado de sistema
de alimentacion por inyector-bomba. El
nuevo AZ cumple todos los requisitos de
seguridad pasiva. Con relacion al equipa-
miento, la marca ofrece un elevado nime-
ro de configuraciones, desde el novedoso
techo corredizo a la toma de corriente de
12 vaoltios instalada en el maletero.d




Nuevo
Volkswagen Sharan

Mitsubishi Carisma

on numerosas las mejoras

estéticas y técnicas que ha

recibido el Carisma con rela-

cién a su predecesor, desta-
cando, entre otras, el nuevo disefio
exterior, mas elegante y aerodinami-
co, la renovacién del ambiente inte-
rior en el gque se han empleado nue-
vos materiales, nuevas tapicerias y el
novedoso display informativo, ubica-
do en [a parte alta de la consola,
ademas del climatizador de aire auto-
matico con purificador de aire, las
dos nuevas terminaciones, Classic y
Elegance. las tres motorizaciones
disponibles, destacando el 1.8 GDI -

inyeccion dirscta de gasolina-, cuyos |

consumos son muy reducidos, y las

nuevas soluciones en materia de
seguridad activa, -como el ABS de serie en toda la gama-, y pa

portachjetos y los salpicaderos
acordes con log dlitimos modelos
del fabricante, son también algu-
nog de los nuevos detalles.

Tres son los nuevos motores del
Sharan con los que se comercializa
en nuestro pais: el 1.8 turbo de 150
CV en sus versiones Conceptline y
Comfortline el 1.9 TDI de 115 CV
Conceptline, y el 2.8 litros con una
potencia maxima de 204 caballos

i A

CV V& Highline. También esta dis-
ponible para las motorizaciones
TDI 115 CV y el 2.8 de 204 CV, la
version con traccion 4Motion y el
cambio automatico Tiptronic. En
materia de seguridad, incorpora de
serie ABS, los airbag laterales en
toda la gama, doble climatronic que
permite ajustar la temperatura de
forma independiente en la zona
delantera y trasera, y ajuste lumbar
en los asientos delanteros.0

siva, que dan lugar a un completo equipamiento para

superar cualquier exigencia en este sentido. En cuanto a los precios, se inician en el 1.6 Classic de cuatro puertas, que
alcanza los 2.680.000 ptas. y finalizan en el Elegance 1.9 TD de cinco puertas, que llega a los 3.420.000 ptas., mas las
43.243 ptas. que hay que afiadir a todos los modelos, como opcidn a la pintura metalizada.Q



AG

NDA

54 |Opinion

a fiuidez de las relaciones de vecindad ha sido uno de los
objetives primordiales de la actual Ley de Propiedad
Horzontal. Prusba de elio es su mayor flexibilidad, dinamismo
y eficacia en comparacion a la anterior, sobre todo para sol-
ventar los conflictos que pueden surgir de la convivencia en
comun.
A mi parecer, una de sus mas destacables innovaciones con-
siste en la posibilidad de privar al propietario del uso de la finca
por un tiempo no superior a tres afos & incluso extinguir &l
derecho del ocupante no propietario, como por ejemplo un
arrendatario, ordenando el inmediato desalojo de la vivienda o
del local.
Para la adopcién de esta rigurosa medida, asi como de otras
menaos graves, que en todo caso han de ser impuestas por via
judicial, sera preciso que se realicen en el interior de la vivien-
da o local, o bien en el resto del inmueble, actividades prohi-
bidas en los Estatutos de la Comunidad, que resulten dafiosas
o Dnntravengan normas legales sobre actividades molestas,
[ Bcivas, peligrosas o ilicitas, entre las gue se pue-
Siguientes: la instalacion de aparatos cuyo peso

panga en peligro la resistencia de la estructura del edificio, &l

ejercicio de la prostitucidn de modo notorio, el aimacenamien-
to de productos tdxicos o inflamables, la produccion de ruidos,
normalmente procedentes de bares, pubs, discotecas y esta-
blecimientos similares, la acumulacion de residuos urbanos
(basura) que produzcan mal olor o la tenencia de animales sin
procurarles la atencion y cuidados elementales.

Ademas, es también posible iniciar el procedimiento estableci-
do en el articule ¥ de la Ley de Propiedad Horizontal, si el ocu-
pante del piso o del local, a pesar de realizar actividades lick
tas, se extralimita en sus derechos y actia con un manifiesto
abuso de los mismos, ocasionando, de forma intencionada,
molestias a todos o a alguno de sus vecinos, como el supues-
to de arrojar desperdicios al patio comun, tender ropa tapando
la ventana de abajo o escuchar musica a todo volumen, sin
respetar el horano de descanso de los demas.

Los pasos a seguir por la Comunidad de Propietarios para eli-
minar &l problema son los siguientes:

1° El presidente tiene gue requerir al perturbador gue cese
de forma inmediata en sus actividades, advirtiéndole expre-

Inmaculada Du:}z Lonez
Abogada

samente que de no atender a dicho reguerimiento se nicia-
ran acciones legales contra él. El requenmiento tene que
hacerse de forma que quede expresa constancia de su con-
tenido y sea recibido por su destinatario, por lo gue es reco-
mendable que s& haga mediante una carta por conducto
notarial, a través del juzgado en un acto de conciliacion o ko
mas ecandmico y sencillo, enviandole un burofax por comeo.
2°Si pese al requerimiento, el vecing en cuestién persiste en
su actitud, el presidente debe convocar a la Junta de
Propietarios para gue le autorice a demandar judicialments al
infractor y ejerctar la accion de cesacion, para lo cual sera
precisa la intervencidn de un abogado.

3°De ser el presidents quien esté realizando la actividad pro-
hibida, existen distintas opciones, coma gue la Junta elija y
designe a un propietario al que apodere expresaments para el
gjercicio de la accion de cesacion, que inste la remocion del
cargo del presidente o incluso que sea &l administrador quien
realice el requerimiento como mandatano de la Comunidad.
Una vez presentada la demanda, el jusz, a peticion de los
comuneros, podra adoptar una serie de medidas provisiona-
les, denominadas cautelares, que se mantendran hasta que
se dicte sentencia, consistentes en que se produzca el cese
efectiva e inmediato de la actividad prohibida, con la adver-
tencia de que de no cumplir ese mandato judicial, el deman-
dado estara incurriendo en un delto de desobediencia.

La sentencia que resuslva la demanda formulada por la
Comunidad podra dispaner:

1 El cese definitive de la actividad perturbadora.

2 La indemnizacion de dafios y perjuicios si procede y

3 De ser muy grave la infraccion cometida, como ya se ha
dicho, la privacion del derecho al uso de |a vivienda o local por
un tiempo no superior a tres anos si se trata del propietario o
bien el desalojo de la finca si el infractor no es el propietario de
la misma.

Con todo ello ko que se ha pretendido, y sinceramente creo
que se ha lagrado, es proteger el derecho a la seguridad y
salubridad de los habitantes de un inmueble, limitando &
incluso eliminando las actuaciones que puedan entrafiar un
perjuicio para dicho derecho o alterar las relacionss de
buena vecindad.O
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6 |Cita.<s Culturales

Jaén

XV Festival Internacional
de Misica, Danza
y Canciones Populares
“Folk del Mundo”.

Del 5 al 17 de julio.

V Ruta Aeroterrestre.
Del 25 al 29 de julio.
Beas de Segura

V1 Muestra de Teatro
de Martos. Para mas
informacidn: 953 70 01 39

Granada

Il Festival Internacional
de Misica y Danza de
Granada.

Hasta el 9 de julio,
Informacion: 958 221 B44
www. granadafestival.org

La Alhambra: Paisaje
y memoria. Exposicidn.
Hasta el 30 de agosto.
Casa Molina Angel Ganivet.
Casa de los Maolinog, sin.

Obras de Rouslan
Vahkevitch. Hazsta el 10 de
julio. Galeria de arte Cartef.
C/ Pedro Antonio de Alarcan, 13
TIf: 958 253 798

Malaga

Grabados de Mariano
Fortuny. Hasta el 3 de
sepliembre. Fundacidn
Museo del Grabado
Ezpafiol Contemporaneo.
C/ Hospital Bazan, sfn.
TIE:: 852 B25 035.

Invitacion a pasear.
Invitacion a esperar.
Exposicidn de Marti Anson.
Hasta el 14 de julic.

Sala Morenao Villa
C/ Ramos Marin, s/n.

Huelva

Poema del descubrimianto.
Expogicion permanente de
Vazquez Diaz. Casza Coldn.
Informacion: 959 280 035

Etnosur: Una cita intercultural

Etnosur (Encuentros Etnicos del Sur) se ha con
vertido en una de las citas estivales mas atracti
vas del panorama cultural andaluz, caracterizada
por &l mestizaje, la convivencia y la tolerancia
Del 28 al 30 de julio, la localidad jiennense de
Alcala la Real reunira a artistas procedentes de
quince paises que mastraran su vanado folclore
a traves de su musica, danza, teatro, artesania
espectaculos de calle
Foro Etnosur 2000

actividades ludicas y el
que girara en tomo a |a
e
organizacion de este festival, que habilitara una

Amazonia, los Grandes Lagos y el Sahara. La
zona de acampada libre, gratuita y vigilada, espe

ra superar las 20.000 visitas que se registraron

durante el pasado ano

la miisica y la danza,
protagonistas de la actividad
cultural de Granada y Jaén

(@rte.ella: Una muestra
sobre las artistas andaluzas

Magdalena Murciano,
Maria
Martin, Luizsa Porras
Maria Sanchez, Angeles
Agrela, Paloma Gamez,
Carmen Sigler, Ana
Triano y MNani Aguilar
son las artistas andalu- =
2as que han participado
en la muestra @rte.ella
celebrada durante el
pasado mes de junio en
la localidad gaditana de

Caro, Cristina

@rte.ella

pimund ¥ scculenld oo saliseid

Jerez de la Frontera. La sala de arte
Pescaderia Vieja acogid la obra plastica {pin-
tura y escultura) de estas diez creadoras,
cuyo trabajo expresa, segun la organizacion
de esta muestra, “las poderosas circunstan-
cias que promueve la plastica contemporanea
en Andalucia”. El nexo comun a todas ellas es
el hecho de estar adscritas a “las mas avan
zadas lineas de actuacion de la contempora-

neidad artistica”.

Sevilla

El comercio entre al
antiguo y &l nuevo mundo.
Exposicién. Hasta el
mes de agosto.

Archivo General de Indias.
Avda. de la Constitucidn.
Tii.: 954 500 532,
Santiponce vy la ltalica de
Adriano. Exposician.
Hasta finales de jufio.
Casa de la Cultura de
Santiponce Primero de Mayo.

Cadiz

Los Goyas de la Santa
Cueva de Cadiz. Exposicion.
Hasta septiembre. Museo de
Cadiz, Plaza de la Mina, s/n.
Ti.: 958 212 281.

Colectiva de artistas
emergentes del Campo de
Gibraltar. Hasta el 13 de julio.

Galerla Magda Belloti. Cf Fray
Tomas del Valle, 7. Algeciras.

Almeria

Arte Seleccién 2000.
Del 3 al 28 de julio.
Sala de Arte Contreras.
Avda. del Mediterraneo, s/n.
Pesca submarina.
Hasta el 30 de julio.
Federacién Andaluza de
Actividades Subacuaficas.
TIi.: 950 270 612.

Cordoba

XLIX Certamen Macional
de Pintura de Gibraleon.
Entrega de obras hasta el 4
de agosto. Exposicidn del 14
al 31 de agosto. Ayuntamiento
de Gibraleon. Plaza de
Espafia, 1. TIF: 859 30 03 51/
95930 02 11

Festival de Guitarra de
Cordoba. Durante &l mes de
julio. Informacidn: Gran Teatro
de Cdardoba. Avda. Gran
Capitan, 3. TIif.: 957 480 237



Ianual de caza y pesea para chicas Melissa Bank « Edl. Anagrama. Barcelona, 2000

Desde los once afios, cuando descubrid que el chico que a ella le gustaba no podia
ni verla, Jane Roszenal ha navegado intrépidamente por los terrenos del amor, ef sexo
y 1as relaciones. Cuando conoce a Robert, se plantea si no debera aprender a ser
menos ella misma y mas esa otra con un objetivo muy, muy definido: el altar.

Iratame bien Miguel Fernandez « Ed. Arguval. Malaga, 2000

Una coleccién de relatos breves en los que el autor retrata la soctedad actual, con
sus luces y sus sombrasg: un oficinizta que huye de su rutina en hidropedal, un alto
ejecutivo que busca consuelo a su bancarrota en un karacke..., vy asl, hasta cuarenta
y acho trazos.

i para la secretana ejecutiva M* Claudia Londofio « Ed. Fundacién Confemetal.
Madrid, 2000

Ante los cambiog en los métodos de trabajo, especialmente en el que desarrollan los
y las profesionales del secretariado, este libro propone algunas altemativas para
ampliar y hacer mas creativas las funciones del secretariado.

tl fin e la privacidad Reg Whitaker « Ed. Paidés. Barcelona, 1999

La revolucidn de la informacién y el auge de la sociedad informatizada hacen posible
acceder a una cantidad cada vez mayor de datos privados que pueden ser utilizados
para confeccionar perfiles muchoe mas detallados que los informes que pudieran ela-
borar en el pasado las policias estatales o las agencias de seguridad.

Las novelas cortas andaluzas Fernande José Sanchez Bautista Ed. Guadalgquivir.
Sevilla, 1999

Un estudio acertado y pleno sobre la biografia personal y literaria de José Lopez
Pinillos "Parmenc”, gque ahonda en lo que se ha dado en llamar "la narrativa corta”. La
inclusion de algunas de estas novelas cortas - La sangre de Cristo, Frente al Mar o Los
engmigos - completa una rigurosa y saria obra de investigacian y edicidn literaria.

Manual de la salud del cuerpo y la mente Robart Omstein y David S. Sobal
Ed. Kairds. Barcelona, 2000

Esta obra constituye un valioso y nuevo modo de prescripcidn para la saled y el bienes-
tar, ya que ofrece consejos practicos para mejorar la salud fisica y consaguir una vida mas
fediz v productiva activande el sistema curativo mas poderozo del mundo: el cerebro.

El projecto genoma flimant Thomas F. Lee » Ed. Gedisa. Barcelona, 2000

El ambicicso objetivo del proyecto genoma humano es la construccidn de un mapa
completo de la dotacién genética humana. El autor guia al lector a través de los fun-
damentos de la ciencia genética, sin dejar de sefalar el arma de doble filo que supo-
ne este proyacto.

Larousse del perfume y las e5ENCIAS AA. VV. « Ed. Larousse. Barcelona, 2000

Mas de 300 fotografias, dibujos y tablas ilustran el arte y la técnica del perfume, a fravés
de su historia, fragancias, tipos y marcas. Desde los requisitos para ser perfumista hasta
los métodos de fabricacidn, las esencias, las grandes firmas o la imagen del envase.

Creatividad e innovacion Harvard Business Review » Ed. Deusto. Bilbao, 2000

La inmovacian y la creatividad son dos factores clave para obtener ventaja competiti-
va. Esta coleccidn de articulos aporta ideas para incorporar el poder de la creativi-
dad en la actividad y el desarrollo de la empresa, ya que existen técnicas especifi-
cas para gestionar y orientar la organizacion en esa direccidn.
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uesto que esta publica-
cion va a ausentarse
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no lo piensen mas y saboreen los
gsplendidos E/ vigje de Felicia, de Atom
Egoyan, y Las confesiones del Dr.
Sachs, de Michel Deville, a ser posible
en sus versiones originales, sin olvidar
tampoco el excelente documental A pro-
posito de Bufivel, de Javier Rioyo y José
Luis Lopez Linares, imprescindible para
saber algo mas sobre las luces y las
sombras del genial aragones.

¥ =i optan por peliculas mas asequibles
pero igualmente dignas, nada conven-

durante un mes, debi-
do al preceptivo des-
canso estival, bueno
zara destacar antes
algunas de las mas
zefigladas ofertas de
nuestras salas cinematograficas.

cionales, intzligentes y complejas, no
deberian dejar escapar a la china La
ducha, de Zhang Yeng, la britanica Get

Si lo que prefie-
ren son produc-
tos con un con-
trol de calidad a

real, de Simon Shore, la cubana Lista
te espersa, de Juan Carlos Tabio o la
anglo-norteamericana Alls fidelidad, de
Stephen Frears, todas en clave de
comedia, con unas poderosas cargas
de critica social, politica y/o de costum-
bres y altamente disfrutables con los
sentidos y la inteligencia.

Pero si lo que les pide el cuerpo son
grandes espectaculos, peliculas de

Al limite, de Martin Scorzese o
Murciglagos, de Louis Mourneau, entre
muchas otras. Todas ellas son titulos
populares, aungue también muy cues-
tionados por la critica, con la acepcion
del de Scorsese.

iAhl, y si ain no las han visto, no se
pierdan Ef sexto senbdo, Amercan
Besauly, Las normas de la casse de la
sidra o... Feliz solsticio de verano.d

toda prueba,
que exijan un
nivel de aten-
cion  superior,

género con tecnologia punta o una

American Beautly

Carmen Jiménez
Miembro de Asecan (Asociacidn de Escritores
Cinematograficos de Andalucia)

inyeccion de adrenalina filmica en
vena, ahi estan Gladiator, de Ridley
Scott, Destino final, de James Wang,

La mayor cadena
espafiola de exhibicién
te ofrece el mejor cine en:
CADIZ, CORDOBA,
GRANADA, HUELVA,
JAEN, MALAGA, SEVILLA,

CEUTA, TENERIFE,

c l U D A D PALENCIA, BARCELONA

DONDE NACEN LOS SUENOS, Y CRECEN LAS LEYENDAS...

UNION




| Anne Maller

| Esta innovadora
| linea solar estd
basada en el
complejo
Sinervit de vita-
minas y minera-
les. gue hidrata [a piel ¥ previens su envejeci-
rmiento prematuro. Los filtros solares LAVA y
UWB, junto con sun flowers y extracto de té, ase- |
guran un bronceado seguro y prograsivo. .
Desde 1.800 hasta 2450 ptas.

Hmtherm

. | Su tratamiento solar permite broncear la piel cnn-
' servando intactas sus propiedades iniciales gfa--
. cias a su sistama protector y reparador celular. Lal

farmula de estos productos contiene filtros LIVA :.r

[lancaster

iLa linea Suncare ze divide en |
| varias gamas, entre ellas las que ||

i comprenden los productos que
i hidratan y calman la piel, los que
! protegen contra los inzectos o los

| ezpecialmente pensados para la
| préactica de deportes al sol.

o e A S T L )

_ Clari

Li‘l.l"EI ademas de
[ | pigmentos  reflec-
! tantes, un sistema
E anti-radicales libres
| ¥ extracto puro de
i plancton termal.
| Dasde 1.840
| hasta 3.980 ptas.

iy Lancome
Ofrece un nuevao
enfoque deﬂi
| bronceado a Im-'
= ' : ! vés de sus nue-|
i vos productos, entre ellos los tratamientos repﬂ'adnm-s;
| para de=pués del sol, que presentan diferentes te:duras.

o
> g
EE

'Dﬁsda?xmahasa‘a‘!ﬂm;#as i

i yun

MEn

| Christian Dior

| Presenta esta temporada su
1

| nueva gama de cuidados sola- .
' res: una linea basica de férmu- =
. las faciales y corporales, dotada |°
| de indices de proteccion UV cre- |
. cientes segan la sensibilidad al |

| snl de los distintos fototipos.
Desda 3 .‘MD hasta 3 95{! ptas.

LD&SD'E EG&D hasa‘a 3.620 ptas.

8 Ademas de los
| UVA/UVB, agentes hidratantes

=
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filtros |

acelerador del bronceado,

las farmulas de Clarins f:DﬂtiB-:

Sunactyl, un componentes

| exclusiva que protege de las
alteraciones cutaneas y ras=!
guarda la bellaza de la piel. i

Desde 2 200 hasta 3.500 ptas. |

sele Denis

Cuenta con una linea solar our:
melanina, de origen mmp!&tad:
mente natural, que completa y
refuarza la protecciémn naturai:
de la piel. Ideal para las muja-i
res de piel sensible a los c:um-:
ponentes quimicos.
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El lino, la gasa o los tejidos
tornasolados canforman
vestidos, faldas, blusas y todo
tipo de complementos de la
firma Nudribel, que juega con
el azul o el blanco entre sus
colores favoritos. Frescura,
elegancia y comodidad para
disfrutar del verano.




mente reciente.
natacion  terape

viaciones de la columna vertebral
{escoliosis, hipercifosis & hiperlor-
dosis) ha sido desarrollada por los
espégialtstas medi-
CcO0s - como comple-
mento & la natacion
campetitiva. gue no
. siempre es idanea
: bara los . pacientes
‘con# problemas  de
espalda. A cada uno
e ellos, tras o un
2naustivo. examen,
: ede prescribirsele |
‘el estilo de natacion

complementarios mas convenien-
tes, midiendo ademds la intensi-

En general, la practica de la nata-
cion esta indicada para distintos

problemas de salud, como la oste-

oporosis, la artrosis, la artritis
remautoide 'y la mayoria de las
enfermedades reumaticas. Los
dolares de espalda cervicales 'y
lumbares, asi como la hiperten-
sion arterial, la insuficiencia veno-
sa y las varices se benefician tam-
bign del ejercicic de la natacion.

El ejercicio en el medio acuatico

La natdcion,
entre otros
efectos,
mejora el
fono ‘muscular

mas adecuado, o }ns_ejemicins-

dad y la duracion de las sesiones.

. acustico nos ayuda a todos'a

-"E‘:-x 1-

sos es imprescindi

también tiene una importante ||
dimension preventiva respecto ‘&
las distintas fases de cre
el embarazo o la mejnl"_
calidad ' de wida de la“t
edad. En el caso de las et
zadas, los ejercicios terapeut
en el agua tonifican y prepm?
musculatura para el momen
parto y favorecen la circula
En el caso de
personas mayo
los ejercicios en
agua, que debs
realizarse sin ¢
gas 'y con  movi-t
mientos muy lentos
evitan la atrofia de
las articulaciones. i

El tratamiento acud- |
tico también esta
siendo incluido en los programas
de las Unidades de Estimulacion
Precoz, que reconocen la impor-
tancia que el contacto con el agua
supone para los nifios/as que
padecen algun tipo de discapaci-

' dad sensorial 0 mental. Aprender

a nadar refuerza su autoestima,
ademdas de gue fortalece sus
extremidades y reafirma su tono
muscular,

Definitivamente, la natacion o la _'
practica de ejercicio en el medio

el

mejorar nuastra calidad de vida.Q



uando las
venas de las
piernas  se
dilatan, debi-
do a las difi-
cultades para
conducir ade-
cuadamente
azon (la llama-
rna), aparecen
emas de sus
8s, pueden lle-
problema de
o0 en gue se

adece (una de
e sentir pesa-
vicores, calam-
dolores. En la
ps, mucho mas
jeres, intervie-
la predisposi-
dad, el exceso
embarazo o el
durante largos

estéticos con-
=ducirlas o al
avamiento. La

uvar. Asi se denominan las
vanguardistas y revolucionarias |
nto y eliminacion de las varices,
n viene provocada por
culaforios. RM.E.

técnica mas vanguardista para con-
seguir su erradicacion es la que utili-
za la tecnologia laser.

En Sevilla, la clinica C.M.I. {Centro
Medico Integral) aplica este sistema,
denominadoe Varilaser. Para eliminar
las varices mas pequefias (menos de
siete milimetros), se utiliza un laser
diodo de

il

ultima generacion. La principal venta-
ja del metodo Varilaser estriba en
gue, ademas de gue no se producen
pinchazos, su aplicacion es rapida y
sus efectos duraderos.

En varices de mas grosor (mas de
siete milimetros), el Centro Meédico
Integral utiliza la técnica Espuvar,
gue evita las molestias derivadas de
la intervencion quirdrgica. Ademas,
al ser una técnica ambulatoria, no es
necesaria la anestesia, la hospitali-
zacion ni el reposo posterior. Tras su
aplicacion., gue dura aproximada-
mente media hora, el paciente
puede caminar por si misma.

Actualmente, algunos de los profesio-
nales pioneros en estas técnicas,
entre los que se encuentra el equipo
de la clinica sevillana C.M.I, esta
coordinando la constitucion, a nivel
nacional, del grupo Varilaser-
Espuvar, cuyo objetivo pricritario
es coordinar la labor de espe-
cialistas médicos en distintas cli-
nicas y wverificar y mejorar los
resultados de estas técnicas,
ademas de darlas a conocer.Od

C.M.I. Avda. del Poeta Manuel

Martinez Carrasco, Blogue 4, Bajo.
Sevilla Tel.: 954 62 39 44




as tan ansiadas vaca-

ciones, el tan espera-

do periodo de descan-

so, esta a la vuelta de

la esquina. Sin embar-

go, eres incapaz de

disfrutarlo plenamen-

te: piensas en todo

aquello gue gqueda por hacer, tu

agenda sigue estando repleta, el

reloj te muestra una vez mas que

el tiempo es inflexible y sobre

todo, un montdn de preccupacio-

nes - a veces, indtiles - invaden tu

tiempo libre. Puede gue estés

padeciendo las secuelas de la

prisa subjetiva o imaginada, es

decir, el habito de correr para dejarlo todo

hecho, lo que te imposibilitara relajar-

te y te provocara la sensacion de

estar perdiendo el tiempo cuan-
do has decidido descansar.

i
ks

Esta incapacidad para relajarte
pusde tensr su origen en cau-
585 reales, comao por
ejemplo,verte obligada a pasar
tus wvacaciones con algunos

Para aprender a divertirte res

« las vacaciones para reflexionar y rela-
]ann ‘haciendo cosas diferentes a las habituales.

umdlhlas. Selecciona aguellas de las que la :
encargards y descarta las que pueden hacer los
demas o incluso las que pueden dejar de hacerse.

* una nueva agenda para las vacaciones,
en Ia que los momentos de ocio ocupen un lugar
preponderante, reduciendo el trabajo al méximo.

' sustituir las obligaciones por aguello que
realmnnta querrias hacer.

Ha llegado el momento de relgjarse

y tambien de divertirse. Por eso, no

debes dejar que las obligaciones

y las prisas dominen tu tiempo
libre. Aprende a disfrutarlo. R.M.E.

familiares con los gque no quieres hacerlo o con-
templar coémo la carga del trabajo domestico es
todavia mayor. Sin embargo, en muchas ocasio-
nes, son nuestros propios pensamientos los gue
nos generan inguietud y nos provocan irritabilidad.

Aprender a disfrutar del tiempe libre es, por tanto,
una asignatura pendiente para muchas personas.
Para aprobarla, en primer lugar, es necesario plane-
ar y hacer cosas distintas a nuestras obligaciones
diarias.
Muestros debe-
pueden
convertirse en
normas  asfi-
xiantes, gque si
' no son contem-
pladas objetiva-
mente, pueden
hacerros sentir
culpables cons-
tantemente,
creyendo  que
nunca logramos
hacerlos  bien.
Tampoco debes
sentirte culpa-
ble por situar
tus necesida-
des en el princi-
pic de la escala
de priondades.
Al contrario, asi mantendras tu equilibrio personal y
conseguiras hacerlo todo mucho mejor.

Aungue no siempre puedas modificar o cambiar el
curso de las cosas, si puedes controlar tu manera
de reaccionar. Prueba a flexibilizar un poco tus
obligaciones y haz un alto en el camino cada vez
gue te sorprendas corriendo para llegar a tiempo,
preguntandote si es estrictamente necesario. Todo
ésto te ayudara a controlar mejor tu vida y sobre
todo, a disfrutar de ella.d



Para los _
amantes del vino

a firma Screwpull ha lanzado al
I_rnercadn un nuevo conjunto de

accesorios para vino, el estuche
Sommelier, destinado a todos
aguellos y aguellas que guieran
afiadir un toque de sofisticacion a su
mesa. Los accesorios contenidos en

el estuche son un sacacorchos y un
cortacapsulas, disefiados en los
colores azul y rojo cereza, ademas
de un termoametro que permite
comprobar la temperatura del vino.

El disefio especial de la espiral del
sacacorchos, junto a su punta
afilada y el revestimiento del tefion,
asegura una perfecta penetracion en
el corcho, sin dejar residuos.

Este modelo de sacacorchos de
Screwpull es ademas desmontable
¥ plegable. Para los mas
entendidos/as, el termometro viene
acompanado de una tabla con las
temperaturas ideales para los
diferentes tipos de vino.Q
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[a feri'a' del ajo

or tercer afo consecutivo, el
Pmunimpiu cordobés de

Montalban acogid a princi-
pios del pasado mes de junio la
Feria del Ajo en Andalucia.
Organizada por el Ayuntamiento
de esta localidad y patrocinada
por la Asociacion de Productores
y Comercializadores de Ajos
{Aprocoa), en colaboracion con la
Diputacién de Cordoba, Cajasur y
la Junta de Andalucia, la feria
pretende promocionar este salu-
dable y clave producto en la agri-
cultura de nuestra comunidad.

De forma paralela se han des-
arrollado, entre otras actividades,
los tradicionales concursos gas-

trondmicos y de “ristras de ajo’,
ademas de la segunda ruta del
ajo Cordoba - Montalban y un
recorrido culinaric por los esta-
blecimientos mas destacados de
este municipio, con el objeto de
elaborar un afic mas la Guia del
Tapeo.

El sector ajero alcanza una pro-
duccion aproximada en Andalucia
de 75 millones de kilos anuales,
que suponen el 40% del total de
la produccidn nacional y el 30%
de |la europea. La mitad del volu-
men andaluz se cultiva en la cam-
pifia sur cordobesa, a la que per-
tenecen las localidades de
Aguilar, Santaella y Montalban.Q

En la cocina
de los Califas
m Benavides-Barajas

Ed. Dulcinea
Granada, 1997

conocimiento de ella. *En la cocina de los Califas” nos
propone un recormdo a través de la histona del impeno
persa - arabe, siguiendo las huellas de Oriente: las leyen-
das de Samarcanda, Media, Persopolis, Susa, Damasco,
Bagdag, etc. Se reviven asi la vida y aventuras culinarias
junto a los seductores personajes de aquella época cali-
fal, cuyas costumbres alimenticias pertenecen a la exoti-
ca cocina que nos llegd a Al-Andalus por medio de la
dinastia omeya. Con una investigacion clara y concisa, el
autor nos refleja la evolucion alimenticia que con exquisi-
to gusto fomentd “la nueva ola culinaria”.Q

as recetas no son
mera poesia, sino
gue nos ofrecen una
vigsion de la historia v
nos procuran un auténtico
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Clara Guzman opina sobre

lara Guzman nacio en Ceuta, una de las ciudades mas anti-
guas del plansta, en la que conviven cuatro culturas. Por
motivos familiares se trasladd a Barcelona y estudio
Ciencias de la Informacion en la Universidad Autdnoma de
Bellaterra.

En 1983 entrd a formar parte de la redaccién de ABC de
Sevilla. Le gusta hacer cosas diferentes y no encasillarse: ha
pasado por las secciones de MNacional, Economia,
Agricultura, Cierre y Huecograbado, permaneciendo doce
afios en esta Gltima.

En 1989 fue nombrada Jefa de Seccidn de Huecograbado vy
en 1992 Redactora Jefa, siendo la primera mujer en ocupar
este cargo en su empresa.

Profesional “extra” y sefiora del perodismo, Clara Guzman
dice que “una firma es sagrada. Hay gue cuidar lo que se
escribe, hay que comegirlo y hay gue esmerarse en todo el
contexto”.

En la actualidad es la responsable de suplementos y nime-
ros especiales de ABC de Sewilla. Tiene una columna todos
las martes, en la que cada quince dias da vida a su perso-
naje “Maripuri”. En ella trata la problematica femenina con
gracia y realismo.

Clara Guzman Esteban es también editora de moda de su
periddico. Sus cranicas sobre la pasarela

Cibeles de Madrid son muy valoradas.

Ella piensa que la moda es cultura, socio-

logia y economia y que abarca muchos

aspectos. Le gusta investigar en su histo-

ria para realizar un trabajo serio y demos-

trar que no es una frivolidad.

Clara Guzman es miembro del Comité

Asesor de |a Feria Internacional de Moda

Infantil y Juvenil de Valencia (Fimi), sobre

la gue hace magnificos reportajes.

Al preguntarle ;como ve el futuro de la

mujer en los medios de comunica-

cion?, me dice: “Las mujeres seguiran

Carmen Ramirez
Escritora, sociologa y pedagoga

formando parte de la infanteria de los medios. Nos cues-
ta el doble o el triple llegar a los cargos, porque descon-
fian de nosotras: si estas en edad fértil, porque puedes
quedarte embarazada, sl tienes hijos adolescentes, por-
que puedes tener un problema, ete.”.
Por otra parte, Clara Guzman afirma gue la mujer no tiene
ambicion. Cree que eso es cosa de hombres: “Las que lle-
gan a puestos de direccion han tenido un gran apoyo en su
hogar y han demostrado que el trabajo esta por encima de
su familia. Cuando una madre pide un permiso porgue un
hijo esta enfermo, dicen ‘problemas de mujeres’ y cuando
un hombre lo solicita por el mismo motivo dicen ‘jgué buen
padre!’. Tenemos los mismos derechos, pero no nos facilitan
el caming de promocion en igualdad con los hombres”.
Como asesora de |a pasarela de Valencia, me cuenta que ha
conocido a muchas mujeres emprendedoras que comenza-
ron como modistas, vendiendo la mercancia con su coche
por los pueblos, y que hoy son empresarias. Quiere alentar-
las, ya que necesitan una gran fortaleza fisica y psiquica
para conseguir sus objetivos.
Clara Guzman tiene una amplia cultura que alimenta cada
noche con la lectura de libros de su biblioteca personal.
Hizo una serie de entrevistas a veintidos personajes andalu-
ces y ahora firma en “Los Domingos de
ABC" la seccion Torre de Arena.
Siente un enorme respeto por sus lecto-
ras y lectores y estoy segura de gue
pasara a la historia del perodismao por
sus articulos sobre la moda, documenta-
dos, amenos y de gran impacto social.
Mucha importancia han tenido algunos
de ellos como “La nueva moda andalu-
za, a la congquista del mercado exterior”
y las paginas de huscograbado, a pro-
puesta suya, en ABC de Sevilla, para
divulgar el trabajo de los creadores y
creadoras de Andalucia.Od



Servicios y Recicladss Andaloces Sarvicies y Recielades Arndaluces Servicios y Reciclados Andaluces Se
lados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Recicla
Sarvicios v REEIC'-E*IEHIE Andaluces Eerwcms vy Reciclados Andaluces Servicios v Reciclados Andaluces 5S¢

g5 Sarvicios v Reciclados Andaluces Servicios v Recicla
An:ln!ul:r"l- Brorvicios y Reciclades Andaluces S
ﬁndalune-& Serviclas y Reciclal
daluces S
i ""r v Reclela
Im:es D

daluces S-E'I"I.I'IGI Recicla
vy Reciclados Andaluces Se
ces Fnrvicios y Recicla

lados Andaluces Servifos y Reci®ados Andaluces Servicios
Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclados Andal
ades Andialuces Servicios y Kecicls d s iy :
Fervicios y Recicl : | : e iclados Andaluces Se
ados Andalucess : | ; Servicios y Recicla
Servicios y B Andaluses Se
ficios y Recicla
pe Andaluces e
cios ¥ Recicla

i i H&t#tfﬁ o8 Apdaluces 3
ﬁﬂ T ﬂ'ﬁarwcms y Reciclal
1o 'Sy Balc i s, gndalucaﬁ =
“'l'l-.i;%"ﬁ,"!'l:li Hei -'}"?#.“ Recicla

=

ol
L@’"r u'?:‘-'r AR
lados Andaim::es Serlrlckas.]r Reciclados Aﬂdaluces Serviclkega | l..-.lg#‘-i::a‘sjjlt i
Servicios ¥y Reciclades Andaluces Sorvicias vy Reciclados A

lados Andaluces Servicios" ¥ Reciciados Andaluces Serviclos 1.r 1
Servicios y Regiclades indalu-un_'-‘. Servicies y Reciclados fng ] cios y Reciclades Andaluces Se
lades Andaluces Eer'tic:PnE y Regiclados Andaluces Servieic ; ados Andaluces Servicios y Reeicla
Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclades A es Sarvicios y Reciclados Andalucas Se
ados Andaluces Servicioz ¥y Reciclados Andaluces Ser) eciclados Andasluces Bervicios y Recicla
Fervicios y Reciclados Andaluces Servicios v Hemc luces Servicios y Reciclados Andaluces Se
ados Andaluces Servicia ¥, Recicladas Al . §y Reciclados Andaluces Bervicios y Reciclad
Servicios y Reciclag nd- da‘!ﬂqe-ﬂ. Serviel fndaluces Servieios y Reeicladas Andaluces Se
adas Andaluces S5 i lados) rvicicsiliReciclafik Andslu ervicios y Reciclar
- ; ] [ chooar R ados Andaluces Se

. cex Servicios y Reciclsy
sciclados Andaluces Se

! ces Servicios vy Recicla

Serviciog ¥ EI-"I:II:';I"I:EEIH- daal 5 G b o Reciclados Andaluces 3o

lados Andaluces Jervicios y Reciclades Andaluces Sefvicios ¥ Recicladosx Andaluces SJerviciox y Recicla
Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios vy Reciclades Andaluces Se
ladios Andaluces Servicios y Recicladeos Andaluces Servicios v Reciclados Andaluces Servicios v Recicla
Fervicios ¥ Reciclados Andaluces Sarvicios ¥ Reciclados Andaluces Serviclos y Recicilados Andalucesa 5&
lades Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios v Recicla
Sarvicies ¥y Reciclades Andaluces Servicios y Reciclades Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Se
lados Andaluces Servicios y Reciclades Andaluces Servicios y Aeciclados Andaluces Servicios ¥y Reciclal
Sarvicios y Reciciados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios v Reciclados Andaluces 5o
adas Andaluces Serviclos y Reclcladas Andaluces Servicios y Reciclades Andaluces Servicles y Reclela
Servicios y Reciclades Apdaluces Servicios v Reciclados Andaluces Servicies v Recicladoas Andalucas Se
ados Andsluces Servid A v Reclcladas Andaluces Serviclos y Reciclades Andaluces Serviclos y Reclela
Fervicios v Reci Juces Serviclos y Reciclados Andsluces Servicios y Reclclados Andaluces Se
Tteciclados Andaluces Servicios y Reciclados Andaluces Servicios v Reciclad
“zes Servicios y Reciclados Andaluces Servicios y Reciclader- - = e
'._-._‘Eifﬂlillﬂl}:s Andaluces Sorvicios v Hecicladox Andalucesx ©

5 Sarvicios y Reciclados Andaluces Servicios y Re
'.l'i.,1|i'n-=s Arndaluces Jarvicios y Rocicliados .H.nd;'lh
rvicios y El“l:l:l:!dﬂ-!l .ﬂndalu:e-l -Elgr!dlcll:m jl'




Los mensajes
contienen la clave
para descubrir esa llave
que abre las puertas

de la ignorancia salvable,
pues si HUELLAS

dejan nuestros pasos

al CAMINAR,

porque decimos

siempre que no debemos
mirar hacia detras.
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